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Por uma vez, cologuemos a vida
humana acima de interesses econé-
micos e/ou estratégicos.

Por uma vez, que a Declaracdo Uni-
versal dos Direitos do Homem nao seja
palavra va. Que o pai do mundo consi-
dere a integridade fisica de um povo,
a sua dignidade e a sua
vontade como uma pri-
oridade da politica
externa americana.

Acabe-se com
a duplicidade. Que
ndo se facam re-
provacbes a
conduta da
Indonésia, no
palco das Nagdes Unidas, e
se vendam armas nos corredores da po-
litica. Que ndo se prometa ajuda mili-
tar e se enviem contigentes de 50 ho-
mens ou, apenas, apoio logistico.

Acabe-se com a ambiguidade. Por
que se pergunta a um povo se quer ser
independente de uma nagdo de que
nunca fez parte? Por que se espera, nas
Nagbes Unidas, que o parlamento

indonésio ratifique a vontade do povo
maubere, consubstanciada nas eleicoes
de 30 de Agosto, ja que nem esse povo
nem o mundo reconheceram, jamais, a
integragdo de Timor Leste no territ-
rio da Indonésia? Por que se evita, a
todo o custo, humithar a Indonésia que
barbarizou, massacrou, humithou, du-
rante 24 anos, os timorenses? Por que
se espera para exigir — ndo negociar -
o regresso dos deportados, a viver em
condi¢bes sub-humanas, nos campos de
concentracdo de Timor Ocidental? Por
que se acata a reivindicacdo do pais
invasor de ndo haver forcas militares
de Portugal - ainda a poténcia
adnfinistrante - a integrar a Interfet?
Por que se entrega o comando da forca
multinacional a Australia, o Gnico pais
que reconheceu a integragao de

Timor Leste na
Indonésia,
trinta
anos

depois
de ela prépria
ter pretendido asua ane-
xagdo? :

Como poderemos dige-
rir a progressao lenta (para
ndo dizer inexistente) da
Interfet no terreno? Como poderemos
interpretar a inépcia da forga australi-
ana, face a vandaliza¢do e aos crimes
perpetrados pelas milicias e militares
indonésios, ja com as forcas da paz no
terreno? E pelo menos surrealista que
os navios da forca de paz retardem a
sua entrada no porto de Dili para que
os barcos, que levam os militares de
regresso a Indonésia, carreguem os fru-
tos do saque e da pilhagem. De que se
esta 3 espera para ocupar a fronteira

entre os dois timores, Gnico local por
onde as milicias se podem re-infiltrar
no territério?

Nés, portugueses, revoltamo-nos
com os crimes sucessivos que a comu-
nidade internacional tem deixado co-
meter para com o povo maubere.

Noés, portugueses, impacientamo-
nos com as diplomacias, as negocia-
¢bes, a indiferenca dos politicos para
com a tragédia que se desenrola aos
nossos olhos.

Noés, portugueses, ficamos perple-

xos com as dificuldades que se tém co-
locado ao avango da ajuda humanita-
ria.
Nés, portugueses, estamos solidé-
rios com os nossos irmdos timorenses.
Nés, portugueses, admiramos a de-
termina-
¢do, a
vontade,
a fé deste
povo.
Nos, portugue-
ses, fazemos um voto - que o

- sol nasca, finalmente, em Timor.

Leonor Moreira
30 de Setembro de 1999
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Para uma accao sustentada

“Nao dizemos que um homem que ndo
se interessa pela politica é um homem
que trata da sua vida; dizemos que aqui
ele ndo tem de todo cabimento.”

Péricles

“Ao nascer cidadéo de um Estado livre e
membro do poder soberano, por mais
Jraca que seja a influéncia que a minha
voz possa ter nas actividades piblicas,
basta-me o direito de nelas votar para
me impor o dever de sobre elas

"

me informar.

Rousseau

1. Estivemos 77 dias em guerra com
a Jugoslavia. Sem o nosso consenti-
mento, sem a auscultacdo dos nossos
representantes (se é que os deputados
nos representam, mas isso & questdo que
abordarei mais adiante).

Vivemos, dizem, em democracia.
Entdo é isto o kratos da demos?

2. Nas elei¢bes para o Parlamento
Europeu ganhou a abstencdo com cer-
ca de 60%”. " _

Ent3o a demos ndo quer o kratos?

0 que levara os portugdeses a pre-
ferirem tostar-se a0 sol a usar da sua
parcela de poder? Os analistas politi-
cos adiantam varias razdes. Por ora,
salientarei apenas duas:

1) ndo se pode menosprezar a von-
tade dos cidaddos, nuns casos, e ape-
lar & participacdo noutros;

2) a falta de informagio dos cida-
ddos ndo se colmata com campanhas
eleitorais que assentam mais na alga-
zarra do que na explanacio de ideias.
A'mor parte da gente, todavia, néo pensa
com ideias, e sim com palavras: por isso,
«politico», na linguagem do tempo,? é o
homem que a si mesmo se intitula «poli-

Este artigo foi escrito em Julho de 1999

a convite dos editores do nidmero especial de
Educagcdo Matemdtica - revista da Associagio
de Professores de Matemdtica - a publicar em
Novembro préximo.

Leonor Moreira
ESGHT

tico, ou que os outros designam por este
nome, e nGo s6 o que o € (...) (Sérgio,
1980).

3. Mas este fendmeno da abstencio
nao se restringiu a Portugal, atingiu
nameros significativos em 10 paises da
comunidade dos quinze.

Se o homem, como diz Aristételes
(L, 2, 1253a), &, por natureza, um ser
vivo politico, como se explica esta indi-
ferenca, este desinteresse do cidadio?
Recusa da ideia de uma Nacdo Europeia,
ou divdrcio entre os cidadéos e os po-
liticos? Neste Gltimo caso, cansaco de
promessas vazias, ou fruto do Parlamen-
tarismo?

Reportando-me, apenas, ao pais de
que conheco a pratica dos politicos, o.
meu, constato que a Assembleia da Re-
plblica ndo tem sido uma assembleia
deliberativa com um interesse comum
- 0 bem geral, o bem da Nacdo - mas,
antes, tem funcionado como um con-
gresso de grupos com interesses dife-
rentes e, muitas vezes, hostis.

Poderia ser de outro modo?

4. Por definicdo, em democracia, a
soberania reside no povo. Ora, a sobe-




rania consistindo essencialmente na
vontade geral (Rousseau, 1974), nao
pode ser representada. Quem pode re-
presentar-me? — pergunta D. H. Lawrence
(citado em Arblaster, 1988) — Eu sou
eu mesmo.

Um representante é alguém que, em
determinada situacdo, actua da mesma
maneira que actuaria aquele que é su-
posto representar. Que sabem os depu-
tados, do partido em que votamos, dos
nossos valores, dos nossos interesses,
das nossas realidades?

Ao votarmos num determinado par-
tido, o que estamos a fazer é a mandatar
esse partido - na oposi¢do ou no go-
verno - para por em pratica o seu ma-
nifesto eleitoral. Ao votarmos num de-
terminado partido, o que estamos, re-
almente, a fazer & a abdicar da nossa
vontade.

Onde a representacdo comega a de-
mocracia termina (Harrison, 1995).

5. Mesmo que reduzamos a partici-
pagdo do povo a escolha dos gover-
nantes® (como defende Shumpeter,
1987), esta ndo pode ser cega, nao se
pode basear em afectividades ou sim-
patias geradas em feiras, ndo pode re-
pousar no carisma‘ de um qualquer can-
didato.

Mas ndo basta votar, a sociedade
civil tem de exercer, durante a
legislatura, a fiscalizagdo do poder politi-
co {que Sérgio, 1980, considerou o es-
sencial do Parlamentarismo) e premiar
ou castigar pelo voto, em eleicoes fu-
turas, aqueles, a quem tendo sancio-
nado as promessas, ndo as souberam®
ou ndo guiseram® cumprir.

6. Viver ndo é respirar, é agir
(Rousseau, 1966). 7

Aideia de democracia pode ser apli-
cada a toda uma sociedade, pode ser
uma forma de vida. Para tal, & necessa-
rio que os cidadaos se acreditem como
agentes transformadores, se organizem

em associagoes de bairro, se reivindi-
guem como interventores no local de
trabalho e nas instancias de poder onde
tém assento.

7. Mas, a prdxis ndo é accéo cega. F
acgdo e reflexdo (Freire, 1974). E accio
sustentada - forma de acgdo funda-
mentada na informacdo e no conheci-
mento da sociedade e do mundo em
que se vive, suportada por uma refle-
xdo critica sobre essa realidade e na
forma como se esta nela, sustentada pela
consciéncia de que a situagdo de que
se faz parte ndo & inevitavel, mas pode
ser transformada pela nossa acgdo
(Moreira e Carreira, 1998).

8. Ora, numa sociedade altamente
tecnoldgica, as condigbes e a argumen-
tacdo para a tomada de decisdes po-
dem estar fora do alcance do cidadéo
comum. Poder-se-a, entdo, colocar a
questdo - sera possivel preservar a par-
ticipagdo do cidaddo numa sociedade
fortemente tecnolégica?

9. As teorias deterministas, que sur-
giram entre os finais dos anos 60 e 70,
salientavam o efeito do papel
reprodutor da escola relativamente ao
sistema social. O cardcter fatalista des-
tas teorias apontava pz;ra a perpetua-
¢do do status quo e tiravam todo o es-
paco de manobra ao educador, ele pro-
prio um produto do sistema escolar, A
educagdo seria entdo um processo de
formacdo do conformismo social (Gramsci
citado em Morrow e Torres, 1997).

Ora, a real vocagdo do homem é a
de transformar a realidade (Freire, 1974).
Por isso, o propdsito da educacio tem
de ser a mudanga, a mudanca para uma
sociedade mais justa no que se refere 3
distribuicao do poder, dos bens e das
oportunidades (Giroux, 1988).

10. Se a matematica é o suporte
l6gico, se a matematica constitui os
alicerces da sociedade tecnoldgica,
entdo a alfabetizacdo matematica tor-

na-se um pré-requisito para a emanci-
pacdo social e cultural, a educacao
matematica é o passaporte do indivi-
duo para a cidadania (Skovsmose,
1992).

11. Mas, entdo, que educagao ma-
tematica?

Sao hoje defendidos novos papéis
para a educacdo matematica, entre os
quais se incluem o desenvolvimento da
aptiddo para: (a) avaliar criticamente
modelos matematicos e processos de
modelacdo; (b) desvendar os modelos
matematicos materializados que fazem
parte do nosso dia a dia e (c) questio-
nar o uso e abuso de modelos matema-
ticos na nossa sociedade actual (Keitel,
1993).

Segundo Skovsmose (1992), a alfa-
betizacdo matematica terd de estar
enraizada num espirito critico e, por
isso, um outro objectivo da educacio
matematica é o desenvolvimento do
conhecimento reflexivo. 0 conhecimen-
to reflexivo comporta varios niveis. Nos
dois primeiros niveis, as reflexges es-
tao confinadas as ferramentas matema-
ticas -~ escolhi -0 algoritmo/procedi-
mento adequado? usei-o correctamen-
te? havia outros procedimentos que
poderia ter utilizado? No terceiro e no
quarto nivel, as reflexdes incidem so-
bre a relagdo entre a ferramenta e a ta-
refa - o resultado ajusta-se ao contex-
to? poder-se-ia chegar a esta solugdo
sem utilizar matematica ou, pelo me-
nos, sem usar procedimentos formais?
Num quinto nivel, sai-se definitivamen-
te da sala de aula, procuram-se
consequéncias mais amplas do uso de
técnicas especificas, reflecte-se sobre
o poder formatador da matematica -
como & que a aplicacdo deste algoritmo
afecta a nossa forma de ver o mundo?
No sexto e dltimo nivel, reflecte-se so-
bre a forma como se reflectiu sobre to-
das as questdes anteriores, reflecte-se
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acerca do uso da matematica
(Skovsmose,1994).

Tanto as ideias de Keitel como as
de Skovsmose reflectem a concepcdo de
educacdo libertadora defendida por
Freire (1975). Segundo este, a educa-
cdo deve visar uma constante
desocultacdo da realidade e o educan-
do, diante de cada problema, vai cap-
tando as particularidades da problemdti-
ca total, que vdo sendo percebidas como
unidades em interaccdo pelo acto reflexi-
vo da sua consciéncia que se vai tornan-
do critica.

12. No ano lectivo de 1992/93,
depois de onze anos sem contacto di-
recto com alunos, reiniciei as fung¢des
de professora de Matemética, na Esco-
la Superior de Gestdo Hotelaria e Turis-
mo da Universidade do Algarve. Depa-
rei com uma forte rejeigdo da discipli-
na de Matematica e, conse-
quentemente, uma elevada taxa de
insucesso — uma situacdo, afinal, ndo
muito diferente da de outras escolas.

Depois de trés anos para perceber
a matematica de que precisam e os de-
safios com que se confrontam os futu-
ros gestores, para concluir sobre as
expectativas e a atitude dos alunos face
a disciplina de Matemética, o meu tra-
batho com os alunos passou a organi-
zar-se segundo trés linhas de forga: as
aplicagdes e a resolugdo de problemas
reais foram eleitos como caldo primordi-
al, o trabalho cooperativo foi privile-
giado como modus faciendi, e, finalmen-
te, atribui & comunicagdo um papel de
destaque. Estas opgbes fundamentaram-
-se em trés ordens de questdes:

1) utilitaristas - de que precisam
estes alunos quando, entrarem no mer-
cado de trabalho?

2) psicolégicas - como se pode
melhorar a eficacia do processo de en-
sino/aprendizagem?

3) afectivas - como se desenvolve

o gosto pela matematica? (para mais
detathes, ver Moreira, 1996 e Moreira e
Carreira, 1998).

Entrevistas realizadas com os meus
alunos, durante o ano lectivo de 1995/
96, permitiram concluir que aqueles
reconhecem:

a) que as aplicagbes “préticas” da
matematica, por um lado, lhes permi-
tem concluir (finalmente) da importan-
cia e da utilidade da matematica e, por
outro, “obrigam a pensar”, funcionam
como elemento concretizador de con-
ceitos abstractos, facilitando assim a
sua aprendizagem;

b) as virtualidades do trabalho co-
operativo, valorizando-o enquanto es-
paco de brainstorming, viveiro de idei-
as e manancial de recursos; mas tam-
bém como reduto de solidariedades e
exercicio de tolerancia.

c) a importancia das comunicacdes
dos diferentes grupos a turma, porque,
para além de constituivem um treino
para a vida activa, “obrigam a
aprofundar os conhecimentos”, na me-
dida em que o grupo se expde e se
disponibiliza para responder as ques-
tdes colocadas pelo colectivo.

13. Nés, professores, por forca das
circunstancias, conhecemos, methor
que ninguém, os jovens a quem ja cha-
maram “geragdo rasca”. Frequentando
cursos em &reas para que nado se sen-
tem vocacionados, ameacados pelo fan-
tasma do desemprego, vivendo numa
sociedade em que os valores sao o con-
forto, o consumo e a facilidade, o seu
poder reivindicativo ndo vai muito além
da questdo das propinas.

Constatamos como estdo bem infor-
mados sobre os assuntos que especial-
mente os interessam, mas também sa-
bemos da grande falta de informacao e
de esclarecimento acerca de factos e
de fenémenos que afectam as nossas
(e, portanto, também as deles) vidas.

A incapacidade para opinar ou argu-
mentar acerca de um qualquer proble-
ma real & visivel, sempre que alguém
(meios de comunica¢do incluidos) os
interpela. A mobilizagao em torno de
uma causa é privilégio de grupos res-
tritos.

Ora, nunca seremos uma auténtica
democracia - politica, econémica e
social —se o melhor da juventude (repu-
blicana) & ndo estudar os problemas so-
ciais da época e néo quiser intervir nas
contendas civicas elevando-as a altura do
seu préprio ideal (Sérgio, 1980).

14. Nos anos lectivos de 1996/97 e
1997/98, procurei estruturar a aula de
Matematica como um lugar e um tem-
po de conscientizacio capaz de supor-
tar uma ac¢do sustentada. Assim, pri-
vilegiei aplicacbes da matematica em
areas com impacte econdémico, politi-
co e sociat.

Fizemos o estudo de modelos da
evolucdo do nimero de doentes com
Sida — a curto e médio prazo - a partir
de dados nacionais e estrangeiros, por-
que a crueza dos nameros pode
potencializar o efeito dissuasivo das
recomendacdes sobre certas praticas de
risco. Vimos também como o conheci-
mento dos niimeros e a consequente
construgio do modelo podem levar a
concluir da natureza da doenga e, por-
tanto, das medidas a tomar para mino-
rar a sua propagagao.

Do ponto de vista estritamente ma-
tematico, esta foi apenas uma oportu-
nidade para estudar diferentes mode-
los de evolugdo de populagdes. E, por-
que os alunos sdo futuros gestores (ou
policias ou empregados de bar, con-
forme o mercado e o desemprego thes
derem oportunidades), estudamos tam-
bém os modelos que traduzem a evolu-
cdo do nimero de consumidores, con-
soante a publicidade do produto se faz




através dos media ou de consumidor a
consumidor.

Utilizamos o conceito de elastici-
dade (uma taxa instantdnea de varia-
¢cao relativa e, portanto uma extensao/
aplicacdo do conceito de derivada) ndo
s6 para concluir do efeito da subida
do preco de um qualquer bem ou servi-
¢o, mas sobretudo para dispor de mais
dados que sustentem uma tomada de
posicdo face a questdo da liberalizagdo
das drogas leves.

Se estuddmos modelos de evolucdo
de populaces bioldgicas ndo foi sb
para encontrar os zeros da fungdo em
questdo ou os seus maximos e mini-
mos, mas, para, com conhecimento
destes, concluir da bondade, ou ndo,
de medidas como a proibigao da caca
as baleias, ou para, numa perspectiva
de maximizacdo de lucros, concluir da
melhor politica de pesca, sem pdr em
perigo a sobrevivéncia das populagdes.

0 indice de Gini & o dobro da érea
compreendida entre a recta y = x e uma
qualquer curva de Lorenz (curva da dis-
tribuicdo dos rendimentos numa po-
pulagdo). E portanto uma medida do
desvio relativamente a uma distribui-
¢do equitativa dos rendimentos, mas
&, sobretudo, uma ferramenta para:

1) nos espantarmos com o agrava-
mento desse desvio, a nivel mundial,
nas quatro Gltimas décadas, apesar do
prodigioso progresso tecnolégico al-
cancado;

2) termos consciéncia de que Por-
tugal lidera as desigualdades na Euro-
pa dos Quinze;

3) para nos chocarmos com o con-
traste entre os 6% do rendimento to-
tal liquido auferido pelos 20% mais
pobres agregados familiares e os 46%
recebidos pelos 20% mais ricos; ?

4) para nos revoltarmos, em unis-
sono, com o conhecimento de que um

terco das familias portuguesas vivem
abaixo do limiar de pobreza.

Alguns nimeros divulgados pelo
Painel Intergovernamental para a Mu-
danga Climatica’® foram o ponto de
partida para o estudo do efeito de es-
tufa - o que &, que consequéncias tem,
o que pode desregular este processo
natural. Dados sobre a concentra¢do de
didxido de carbono na atmosfera, em

'seis lustros, permitiram - através de

analise de regressdo - construir um
modelo e identificar as circunstancias
que limitam a sua capacidade de previ-
sdo. Conhecida a func¢do que permite
determinar a temperatura média do ar,
dada a concentracdo de didxido de
carbono, foi possivel, por composigao
de fungdes, chegar a um outro modelo
que permite estimar a temperatura mé-
dia, num determinado ano e, por pro-
cesso idéntico, chegar a um outro que
permite calcular a subida do nivel mé-
dio das dguas do mar.

Finalmente, mas nao menos impor-
tante, foi, perante a evidéncia das al-
teragoes climdticas, reconhecendo que
a limitacdo das agressdes ambientais
contribuira para um modo de vida mais
saudavel, sabendo assggurado 0 cres-
cimento dos paises em vigs de desen-
volvimento sem que isso obrigue ao uso
de técnicas ou produtos lesivos do
ambiente, chegarmos a questionar a
falta de vontade politica, por parte dos
paises que mais poluem?!, para
incrementar medidas de combate a po-
luicdo, foi reprovar que interesses
sectoriais prevalecam sobre o interesse
geral e levem a desrespeitar acordos
internacionais.

Noticias sobre o desastre nuclear de
Chernobyl ou sobre os cemitérios nu-
cleares russos, se desencadearam o es-
tudo do declinio radioactivo e,
consequentemente, o aprofundamento

da fungdo exponencial, levaram tam-
bém a recolher mais informagdo sobre
o0s pros e os contras da opgdo nuclear
e, portanto, a um constante acto de
desocultagdo (Freire, 1975) que condu-
za, se e quando for necessario, a uma
posicdo sustentada.

Poderia dar mais exemplos, mas o
que queria realcar é o meu propésito
de com este tipo de trabalho tentar que
os alunos vdo percebendo, criticamente,
como estdo sendo no mundo com que e
em que se acham (Freire, 1975).

15. Nos exemplos atrés referidos,
utilizei sempre a primeira pessoa do
plural. Nao o fiz por uma questdo de
estilo mas, antes, como consequéncia
natural do trabalho que desenvolvemos
e da atitude que sempre assumi face
aos alunos.

Aplaudir a democracia e n3o a pra-
ticar na aula é uma farsa.

Enaltecer o didlogo e fecharmo-nos
a contribui¢do dos outros, ou negar a
nossa, &€ uma mentira.

Pregar a igualdade e ndo partilhar
o poder é um embuste.

Apelar a solidariedade e estimular a
competitividade é um contra-senso.

Os conteldos, do ponto de vista
puramente matematico, apresentei-os
como intocéveis,?? mas tudo o resto -
metodologias de trabalho, administra-
cao do tempo, formas de avaliacdo -
foi negociado com os alunos.

Se propus actividades, eles propu-
seram temas a desenvolver, se forneci
bibliografia, eles procurarem outra (via
InterNet, por exemplo). Pedi-lhes mui-
tas vezes opinides, sem lhes dar previ-
amente a minha. No debate que se se-
guia a explanacdo de opinides diferen-
tes, fui, a principio, a moderadora, mas
depressa passei esse papel para os alu-
nos. Nunca, porém, deixei de colocar
questdes que levassem os alunos a cla-
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rificar ou fundamentar melhor uma
ideia. Também ndo me escusei a dar a
minha opinido, logo que os alunos per-
ceberam que lhes era permitido pedi-
rem-ma, que estdvamos mesmo num
debate e ndo numa encenagdo com o
mero propdsito de os avaliar.

Mas, como diz Meirieu (1997), por
mais negociado que seja o contrato, por
mais imaginativo que seja para articu-
lar experiéncias anteriores dos alunos,
motivacdes do momento e objectivos
do professor, ele coloca sempre os dois
contraentes numa posi¢do duplamente
dissimétrica onde cada um assume uma
certa anterioridade relativamente ao
outro: o projecto de fazer aprender
precede a situagdo de aprendizagem, o
professor antecipa o “bem” do outro; o
acto de aprender precede a
aprendizagem realizada.

Portanto, aquele “nds” resulta de
dois sujeitos anteriores que, media-
tizados ¥ pelo mundo, exercem sobre
ele uma reflexdo cada vez mais critica,
insepardvel de uma acgdo também cada
vez mais critica (Freire, 1974).

16. Nenhuma educacdo é neutra. As
actividades que escothi, as noticias que
seleccionei, a postura que assumi fo-
ram aquelas e ndo outras. Assumo a
politica da minha pratica (parafrasean-
do Freire, 1993), mas rejeito ser acusa-
da de doutrinagdo - prezo tanto o
direito a cidadania como a liberdade de
opinido e de consciéncia. Aos alunos
apresentei factos, factos reais, e pedi
opinides — mas opinides sustentadas.

17. Ser professor & uma arte dificil
- trata-se de tudo fazer, ndo fazendo
nada (Rousseau, 1966).

Notas

1 No momento em que o artigo foi escrito
desconheciam-se, ainda, os resultados das
elei¢des legislativas de 99. O que nestas se
verificou — a abstengéo foi o segundo “partido”
mais votado com uma percentagem superior a
38% — ndio nega, antes reforga, 0 que, a seguir,
ficou dito. .

2 0 tempo era outro, mas os comportamentos...
(esta nota é, obviamente, da responsabilidade
da autora).

3 F entdo a democracia seria, apenas, um
processo de escolha de governantes.

4 As personagens carismaticas revelam-se, néio
poucas vezes, ditadores de peso — pense-se em
Hitler.

5 Por incompeténcia.

6 Porque eram simples demagogia, ou por se
sujeitarem & pressdo de grupos de interesses.

7 Talvez fosse mais actual dizer: - viver néo é
consumir...

8 0 paréntesis € meu.

9 Dados de 1993 divulgados pelo Eurostat.

10 Relatdrio a discutir na Convengdo de Quioto,
no Japéo.

11 Por exemplo, com 4% da populagdo mundial,
os americanos jd produzem mais de 20% dos
gases responsdveis pelo efeito de estufa.

12 Poderia ter assumido, com os alunos, que os
contetidos matemdticos surgiriam a medida das
necessidades, & medida dos projectos - jd o fiz
num outro contexto, num outro tempo. As
vantagens e inconvenientes dessa op¢do ndo
podem ser discutidos no espago que me cabe
neste niimero da revista e, honestamente, n@o
foi o peso dos “contras” que me levou a nem
sequer apresentar essa opgdo (que também ndo
foi proposta pelos alunos), mas antes para que
um eventual sucesso no trabalho ndo fosse
questionado por reservas relativamente ao ndo
cumprimento dos programas, a uma escolha de
contetidos mais propicia ao trabalho desenvolvi-
do, bld, bld, bld.

13 Na edi¢o de que saiu este extracto
respeitaram a terminologia e a sintaxe tipica do
brasileiro, conforme nota do editor. Penso que,
em portugués, mediado transmitiria a ideia do
autor.
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Trabalhar, sobre tela, um triptico tdo

complexo quanto o que se patenteia no

imagindrio de quem pretende equacionar
“Turismo, Economia e Meio Ambiente -
uma aproximagdo desejdvel”*, pode
sugerir uma teoria do progresso
evoluciondrio, acobertada por uma
engenharia social em que cada um dos
quadros se pode dispor de tal forma
harmoniosa no terreno, que a expansao
de todos, no seu conjunto, traduziria
uma mitologia corrente ou, nos limites,

rogaria os foros do utopismo tecnoldgico.

- wwontributos

estruturada da e

Ora, nem tudo o que é desejavel é
possivel, pela circunstancia mesmo de
que boa parte da nossa cultura é pensa-
da em termos de tentativa sistematica
de controlo do acontecimento, e da cri-
acdo de categorias para o controlar. 2

Seria assim, ndo se desse o caso de
que, quando se fala dessa invengao
maravilhosa da modernidade que é o
turismo - “Em nenhum outro sistema his-
tdrico anterior existiu o conceito de que
as pessoas, mesmo as mais ricas e pode-
rosas, passariam parte das suas vidas a
trabalhar para poderem viajar, observar e
desfrutar de prazeres que ndo faziam par-
te dos seus padrdes de vida normais.»3-,
essa invengdo ndo tivesse colocado
problemas ao exercer “uma tal pressdo
sobre as capacidades de resisténcia d de-
predacdo turistica, que pds em perigo a
propria existéncia dos objectos turisticos
de alta qualidade» “ . Importa, por isso,
que se aborde o turismo como produ-
tor de uma multiplicidade de efeitos
que vao muito para além do plano es-
tritamente material, ou ambiental. Ha
toda uma malha de implica¢des que
evidencia dimensdes econdmicas, so-

riencia turisti

para uma analise
ica. Nexos ambientais

Figueiredo Santos
ESGHT

ciais, politicas, culturais e psicoldgi-
cas.

Abordar a economia supde levantar
o véu de uma crenca enraizada, a de
que “hd uma ideia que caracteriza o mun-
do moderno, que é a sua pedra de toque,
é g ideia de progresso” % . E, aqui, sus-
peita-se que a economia possa ser o
reduto dessa crenca moderna, e de que
a expressdo dionisiaca do mundo que
h& no turismo possa ir de par com ela.
Se assim &, torna-se necessario
problematiza-la, por ai, porque “Isto
néo quer dizer que toda a gente acredite
no progresso.”® ’

Por seu turno, no tocante ao meio
ambiente, desenvolve-se ja uma ‘nova
ciéncia’ que “pretende averiguar quem
decidiu quais eram os riscos cientificos
que valia a pena assumir, e quais foram
as consequéncias dessas decisoes ... . E
legitimo interrogar-mo-nos, por exemplo
se os nossos dilemas ecolégicos actuais
... ndo teriam sido pelo menos minora-
dos, com um paradigma cientifico mais
holistico.” 7, isto &, menos sensivel 3
presuncao da inocuidade de desenvol-
vimentos lineares e indefinidos.
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Sem que se va além de alguns
afloramentos desta problematica, ja que
se torna dificil transmitir num espaco
tdo curto, a extensdo e profundidade
do problema, procurar-se-a, num pri-
meiro momento, trabalhar os elemen-
tos de composicdo de uma experiéncia
turistica completa, na base da qual é
possivel avancar para uma visdo inte-
grada do problema, desocultando al-
guns clichés que a envolvem; numa se-
gunda instancia pugna-se por algumas
consideracdes sobre a heterogeneidade
das formas de apropriacdo dos desti-
nos pelos modelos turisticos e da sua
importdncia maior no modelo de mas-
sas, esbocando-se, na parte final, al-
gumas linhas de inteligibilidade entre
modelos e nexos ambientais.

Supbe-se que as preocupacdes
ambientalistas ndo remontando a um
sentido nostalgico da tradicdo, ou a
um qualquer fundamentatismo ecologis-
ta, inscrevem-se no problema mais
abrangente da modernizagdo das soci-
edades.

Ndo raro, o turismo tem sido sub-
metido a um reducionismo merca-
doldgico, produtor discursivo de “cri-
ses ciclicas” que, raramente, se verifica
se funcionam ou ndo como mote de
ocultacio para a compreensdo da sua
verdadeira natureza e significacao.

A visdo de uma experiéncia
estruturada, ganha uma importancia
crucial, sobretudo, porque o turismo
ao ser objecto de reducionismos anali-
ticos indevidos, entre outros, pelo
economicismo que, no seu desejo de
conversdo do “campo” & turistico a um
mero quadro epifenoménico das trocas
mercantis, a requerem a gestdo da
“racionalidade unitdria da utilidade”, sofre
distor¢des que sobrevalorizam o
fendmeno como «facto social total».
Estas analises legitimam discursos, com-
portamentos e acgdes, de algum modo

impeditivos de que se pense a experi-
éncia turistica segundo categorias que
identifiguem a sua especificidade na
articulagio com os processos sociais
mais globais. Tal reducionismo desco-
ra a fisionomia da sociedade actual,
parecendo, em casos limite, amputar a
intervencdo do Estado na vida econd-
mica e social, ocultar a politizacdo de
interesses sectoriais importantes e,
sobretudo o caracter polimorfo e
multifacetado da sociedade e da “cul-
tura de massas” e a sua relacdo com o
consumo de recursos naturais e cultu-
rais.

Na actual transi¢do do paradigma
da racionalidade para o paradigma
afeccional e das emogdes, a analise da
experiéncia turistica, no reduto
economicista, deixa cada vez mais ocul-
tas as relacbes entre o econémico, o
politico, o natural e o anti-natural, ou
seja, o cultural °.

Com isto, ndo se retira a estrutura
econdmica a importancia que Lhe é de-
vida, mas alerta-se para a necessidade
de tornar 6bvias as interacgbes reci-
procas dotadas de algum grau de au-
tonomia que ela ndo domina, o que ‘.
significa que a andlise das interaccGes
reciprocas entre o econémico, o politico e
o cultural - na medida em que continuar
a ser possivel distinguir entre eles, pres-
supde que cada um deles seja construido
conceptualmente com autonomia”. 1

Se se tomar como intuitiva a ideia
de que o turismo é uma metdfora
inacabada, de raiz romdntica !, uma
construgdo cultural que edifica infra-
estruturas que organizam a experién-
cia segundo modalidades simbélicas
prefiguradas como formas de saida do
«mundo quotidiano», desejos de eva-
sdo de contradicoes, dilemas, tensoes,
reposi¢des de harmonias, anseios de li-
berdade, fugas a imposi¢des de orde-
namento pessoal, inscrever-se-a a di-

10

namica de um imaginario ambiental
contemporaneo numa relacdo antitética
do” desenvolvimento dramatico das
indastrias de massas e das inddstrias
culturais” das Gltimas décadas?

Se o turismo &, em si mesmo, uma
manifestacdo da crise cultural da
modemidade, encorajado e encorajador da
globalizagdo *? cultural, devera depre-
ender-se que o aprofundamento da vi-
talidade das ambiéncias culturais po-
dera passar pelo aprofundamento da
crise do nosso modelo turistico domi-
nante, enquanto inddstria cuttural?

Num cenério que tem sido tomado
como busca de antidotos encorajados
pela globalizagdo cultural, podera o
turismo coexistir com uma clara revalo-
rizacdo de formas de ambiéncia cultu-
ral tradicional, enquanto marcos de
identidade local/regional, produtores
de uma rede intersubjectiva de reci-
procidades?

Que transformacdes operarao as re-
lacBes de co-presenca locais e imedia-
tas produzidas pelo turismo no modo
como os individuos otham o global, o
local (natural e cultural), o futuro, o
Outro?

Se por um lado a turistificacdo dos
espacos produz a intensificacdo de
interdependéncias e a constitui¢do de
estruturas sociais de novo tipo, por
outro, o mercado acompanha a narra-
tiva da mudanca incorporando-a como
um processo de desenvolvimento cos-
mopolita, o que supde caucionar uma
desestruturacdo e reconfiguragdo de
imaginarios colectivos e do entendi-
mento do mundo e da vida, alocados a
inGmeras inter-rectroacgtes produzidas
pelo confronto de cutturas diferencia-
das, com implicacdo na trajectéria da
propria experiéncia turistica.

Assim, o turismo legitima discursos
em que uns supervaloram rupturas po-
sitivas traduzidas em ganhos substan-




ciais de modernizagdo, acomodando o
turismo ao despertar dos magicos, as
euforias confortaveis do fim das uto-
pias, entregues a um hedonismo do que
se imagina ser uma nublosa pés-
modernidade na qual a regido deve pre-
parar o caminho de forma antecipada,
enquanto outros carregam-no de
negatividade, equacionando perdas
irreparaveis, para o que tonificam os
impactos sociais culturais e ambientais do
turismo e, outros ainda, aceitam as
desestruturagcdes como um processo
negativo mas inevitavel, enquanto pro-
motor de modernizagao.

Marginalmente aos discursos produ-
zidos, & um facto que o processo turis-
tico envolve interac¢des reciprocas
infra e supra-estruturais resultantes da
generalizagdo de impulsos regionais,
com traducio na activagdo de centros
de produtividade ou criagdo de areas
selectivas que sirvam as necessidades
dos turistas, pelo que as indGstrias
culturais, de uma forma ou de outra,
implicam-se em estratégias politicas,
juridicas e culturais, na dialéctica glo-
bal/local na qual se incorpora a ques-
tdo ambientalista.

As tentativas de antidoto a crise
estdo ai. £ nesse sentido que se podem
compreender as preocupacdes reflecti-
das na Carta sobre o Turismo Sustenta-
do,® aprovada na conferéncia de
Lanzarote (ilhas Canarias), em 1995, em
que se estabelecem condicdes que o
turismo deve garantir para a sua repro-
dugdo. A esse respeito, observa-se que
tais garantias se reportam, com mesma
carga valorativa, aos espacos natural e
cultural. As referidas condicées estabe-
lecem que as acgbes devem ser economi-
camente vidveis e aceitdvels social e eti-
camente para as comunidades locais, as
quais se devem apoiar na defesa da sua
identidade, cultura e interesses.

No minimo, tais preocupagbes evi-

denciam que o valor da experiéncia
turistica ndo pode ser aprioristicamente
determinado, nem empiricamente
mensurado. Ele varia de acordo com os
processos historicos e com as légicas
especificas das economias culturais.
Como refere Bourdieu, “Hd uma econo-
mia de bens culturais, mas esta econo-
mia tem uma [6gica especifica que € ne-
cessdrio desimpedir para escapar ao
economismo. Isso implica trabalhar no
estabelecimento das condigdes através das
quais s@o produzidos os consumidores de
bens culturais e o seu gosto, e ao mesmo
tempo descrever as suas diferentes for-
mas de apropriagdo dentre estes bens que
sdo considerados num dado momento como
obras de arte, e as condigoes sociais da

E no desimpedimento do econo-
micismo que se indaga o alcance. das
praticas® turisticas. Os fluxos podem
atribuir-se a processos sociais nostal-
gicos, na base dos quais se interpre-
tam desejos de «evasdo» do stress da
vida urbana e do seu quadro de
cinzentismo ambiental, de descarte de
um quotidiano alienado e asfixiante.
Sdo, em todo o caso, propulsores da
expansdo de imaginarios mobilizadores
dos individuos, que na sua sintese en-
contrariam melhor explicacao nas mu-
dancas culturais da organizagdo social
do desejo, ancoradas em correspondén-
cias simbélicas, trabalhadas pelos agen-
tes do campo. Coloca-se, entdo, a ques-
tdo de saber que importancia atribuir,

é no desimpedimento do
economicismo que se indaga o
alcance das praticas turisticas

constituicdo de um modo de apropriacdo
que é tido por legitimo.” 4

Ora a configuragao das necessida-
des culturais ndo depende de forma
automatica dos capitais econémicos.
Bourdieu é categoérico, ao afirmar que
“a observagdo cientifica mostra que as
necessidades culturais sGo produto da
educagdo: o inquérito estabeleceu que
todas as praticas culturais (frequéncia de
museus, concertos, exposicoes, leitura,
etc.) e as preferéncias em matéria de li-
teratura, de pintura ou de misica, estdo
estritamente ligadas ao nivel de instrucéo
(medido pelo titulo escolar ou pelo ni-
mero de anos de estudos) e, secundaria-
mente pela origem social.” *

no seu conjunto, ao imaginario do
ambiente, na sua acepgdo mais lata.
Como & que boa parte dos elemen-
tos fundantes da experiéncia turisti-
ca, no que & suposto estarem profun-
damente entrosados o imaginario, a
subjectividade, o corpo, a sensibilida-
de, as emocgdes, os afectos, mais cir-
cunscritos ao paradigma afeccional,
podem estar tdo profundamente sujei-
tos a um imaginério ambientalista?
Esta questéo remete para o problema
de saber se os fluxos turisticos radicardo
numa decisGo objectivada de um pacote
turistico como parece fazer crer o
economicismo, ou se boa parte desses flu-
xos contém, na sua dimensdo subjectiva,
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transformagdes do desejo que faz com que
as decisdes que se lhe associam radiquem
no imagindrio? Se a questdo ambiental
passa também e sobretudo pela satisfa-
¢do do imagindrio, o problema ndo esta-
rd, além do mais em saber indagar o ima-
gindrio contempordneo?

Tais fluxos, ndo obstante decorre-
rem das caracteristicas globalizadoras
da experiéncia moderna, ganham par-
ticular significado e efeitos enquanto
sustentaculos da experiéncia turistica,
acabando por modelar o ordenamento
da regidao e do pais. Assim, importa
observar o seu alcance e efeitos glo-
bais/locais nos processos de mudanca
ambiental que tém animado o Algarve,
pelo que faz sentido interrogar o seu
modelo turistico dominante.

0 que se retira da discussdo impli-

que se implicam na estruturagdo
conceptual do universo organizado pela
experiéncia turistica.

As categorias sequndo as quais a
experiéncia turistica se da a ver, de-
correm da forma como se estruturam
discursos, praticas e instituicdes.

E das relagBes que estruturam a ex-
periéncia segundo “trés eixos dominan-
tes, quais sejam: os que dizem respeito
ao nivel da discursividade (que vai da di-
mensdo tedrica ao discurso mais banal),
ao nivel das prdticas (que vai desde as
instituices aos processos de
normativizacdo mais ou menos
microlégicos que as suportam), ao nivel
do agir (que vai das formas de criagéio do
sujeito as estruturas mais infimas da
subjectividade).”*8 , que ressaltara a hi-
pbtese de que a experiéncia turistica,
forma de “apropriacdo simbdlica de um

simbalica das relagoes entre povos e cultu-
ras, que se repercute quer no acontecer
desse mundo, quer nas ideias, modelos,
estilos e modos de vida que se lhe associam.

-Portanto, esta busca de inteli-
gibilidade ndo se da a conhecer atra-
vés de uma perspectiva essencialista ou
de uma radiografia racionalista, mas no
desvelar dos elementos que se reputam
estruturantes.

Para efeitos do que interessa a esta
anélise, observa-se que um dos mode-
los intercalares entre o proto-turistico
e o de fluxos - o designado “turismo
de massas”, &€ um dos que exerce uma
forte pressdo perceptiva sobre o desti--
no, se observado em dois eixos: o da
permanéncia/efemerizacdo e o da sua
constituicdo como determinante/n3o
determinante, no lazer de massas.

Se é valida a hipdtese de que os dois

Quadro 1
Estruturagao
Formas de Formas de Formas de
objectivacdo subjectivagio rectorizagdo
institucionalizacao L s Dindmica
nstitucionalizaca Imaginario | Simbélico
Modelos . .
Turisticos Fronteiras '
Destino  Trajectos Fluxos
s Espago | Tempo

Destruturagdo ou crise

Crise das formas
de objectivagdo
institucionalizagdo

Crise das formas
de subjectivacdo

Crise das formas
de rectorizacdo °

Imaginério | Simbélico

cita no quadro seguinte ndo parte de
modelos tedricos ornamentadores das
praticas, mas da interpretagdo da pré-
pria experiéncia turistica que acaba por
exigir, para a sua compreensdo, consi-
deragdes tedricas imperativas na explo-
racdo da sua discussdo.?

Neste quadro sintese visa-se desta-
car os elementos reputados de essen-
ciais para a compreensdo de como é
que se despoletam saberes, construcdes
normativas e formas de subjectiva¢do

mundo reduzido ao estatuto da
paisagem”,*® ndo emerge nem se produz
na forma de consumagéo do mundo em
objectos, mas como sistema de significa-
dos que ele inaugura, no seio da fic-
cionalizagdio mais geral da experiéncia.?°

Nesta perspectiva, o turismo é, sobretu-
do, uma das metdforas %! pelas quais to-
mam forma as experiéncias culturais do
“mundo”, que para funcionarem como esti-
mulo, apresentam o que hd de mais quoti-
diano num quadro ficcional de recolocagdo

itens ganham uma notoriedade de ex-
celéncia neste modelo, entio o proble-
ma do imaginario ambiental coloca-se
com toda a acuidade.

Somando esta questdo 3 referéncia
de Hannah Arendt de que o lazer faz
parte integrante de um processo meta-
bélico, e o lazer de massas & o reflexo
aprazivel da incorporacdo de todas as
camadas da poputagio na sociedade??,
por destrinca com a “boa sociedade”
filistinista, um destino de lazer estara




sujeito a processos de aceleragdo
consumista que s6 podem supor preo-
cupacdes justificadas com a erosdo do
ambiente turistificado pelo modelo de
massas.

Se se justifica esta antitese entre a
“boa sociedade” e sociedade de mas-
sas, perante a hipotese de que ela resi-
da no facto de a primeira usar e abusar
das coisas culturais, sem contudo as
consumir, e a sociedade de massa, “
com a liquidagdo geral dos valores cul-
turais” promover a recusa da cultura;
se “ g sociedade de massa, pelo contrd-
rio, ndo quer a cultura, mas os lazeres
(entretenimento) e os artigos oferecidos
pela indistria de lazeres, que sdo bons e
bem consumidos pela sociedade como to-
dos os outros objectos de consumo.” %,
entdo redobram-se as preocupacdes
ambientais. Ndo & acidental que
Hannah Arendt refira que “o tempo va-
zio «livre» que os lazeres séo supostos
substituir é um hiato no ciclo biologica-
mente condicionado do trabalho - no
«metabolismo do homem com a nature-
za» (...).Com as condicdes da vida mo-
derna, este hiato cresce constantemen-
te; hd cada vez mais tempo liberto a subs-
tituir com os lazeres, mas este gigantes-
co crescimento do tempo livre ndo muda
a natureza do tempo. Os lazeres, tal como
o trabalho e o sono fazem irrevo-
gavelmente parte do processo biolégico da
vida. E a vida biologica é sempre, no tra-
balho ou no repouso, engajada no con-
sumo ou na receptividade passiva da dis-
traccdo, um metabolismo que se nutre das
coisas devorando-as. »% .

Este processo, favorecido pela in-
dustria de lazeres e as comodidades que
propicia, redunda num consumismo,
que ndo oferece tanto objectos cultu-
rais para serem utilizados ou trocados,
quanto “bens de consumo destinados a
ser usados até ao esgotamento, justamen-

te como qualquer outro bem de consu-
mo." %

Segundo Arendt, do ponto de vista
da “ambiéncia” cultural, a indGstria de
lazeres & um mal menor que sobrevem a
sociedade de massa relativamente a
cultura, no confronto com o filistinismo
da boa sociedade, pela simples razdo
de que a sociedade de massas e “a es-
trondosa futilidade dos lazeres de mas-
sa” ndo exercem sobre a cultura os efei-
tos nefastos do snobismo cultural.

~ Para a autora, o filistinismo culti-
vado sempre adoptou uma atitude des-
prezivel em relagdo aos lazeres e ao di-
vertimento, conquante nunca os con-
siderou suporte proeminente de “valo-
res”. Dai a admissao de que “nos encon-
tramos todos engajados na necessidade
de lazeres e de divertimento, de uma for-
ma ou outra, porque todos nés estamos
sujeitos ao grande ciclo da vida; e é pura
hipocrisia ou snobismo social negar para
nés o poder de diversdo e de distraccdo
das coisas, exactamente as mesmas que
constituem o divertimento e o lazer dos
nossos companheiros humanos.” %6

0 perigo da cultura de massas sur-
ge, assim, sob o seu dngulo mais ino-
fensivo de uma sociedade de massa pro-
mover o consumo literal dos objectos
sociais, abafando-os, aglutinando-os e
destruindo-os numa voragem metabé-
lica.

Se, neste modelo turistico, o desti-
no ganha centralidade, enquanto es-
paco/tempo objecto de marcagdo sim-
bélica, é crucial que esse destino ao
demandar abertura das fronteiras, ex-
presse, simultaneamente, modos de di-
ferenciagdo entre individuos e socie-
dades, que intervenha como artificio
ficcionalizador, utilitdrio e estético da
cultura, do patriménio, das tradigdes, da
identidade e da objectivagdo de certas
categorias da populagdo, a par de se im-
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por que recologue a relagdo tnangular
entre espago/tempo/lugar, nomeadamen-
te enquanto quadros referenciais de pas-
sado, de histéria, e de memdria, todos
eles categorias que definem o “ambien-
te”. Importa, por isso, ter do ambiente
uma noc¢do mais complexa que a no¢ao
ambientalista, de cardcter fisica-
lizado?” .

Em qualquer versdo de ambiente,
incluindo a mais fisicalizada, onde ga-
nham forca vectores como a conges-
tdo, a transformagdo e degradacdo de
muitos espacos litorais dedicados a
recepc¢ao do turismo massivo, a
problematizacdo do destino turistico
ndo remete para uma realidade diferente
do “ambiente” do nosso quotidiano, o
que supde pensar a antitese, ou pelo
menos o dificil ajuste entre o desen-
volvimento econémico e a protecgdo
ambiental.

A modernizagdo ecolbgica é, por
isso, uma ficcionalizagdo distorcedora
do “nosso relacionamento com o progres-
so cientifico e a resposta que damos aos
riscos. Em parte consequéncia da
globalizacdo, o progresso cientifico e
tecnoldgico aumentou de velocidade, além
de que a sua influéncia nas nossas vidas
se tornou mais imediata e profunda. Po-
demos ser levados a pensar que «o ambi-
ente» é o mundo natural mas, de certe-
za, que jd deixou de o ser. Muitas das
coisas que eram naturais sGo agora pro-
duto da actividade humana (...). E ndo
se trata apenas do mundo exterior, {...)
mas do «ambiente exterior» do corpo
humano. Para o melhor e para o pior, a
ciéncia e a tecnologia invadiram o corpo
humano e redefiniram as fronteiras en-
tre 0 humanamente possivel e aquilo que
temos de nos limitar a «aceitar» da Natu-
reza.” 28
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Notas

1 Tema proposto & discussdo por um grupo de
finalistas do curso de licenciatura bi-etdpica em
Gestdo Hoteleira, da Escola Superior de Gestdo,
Hotelaria e Turismo da Universidade do Algarve,
Pélo de Portimdo, que teve lugar a 2 de Junho,
no Hotel Oriental.

2 Esta questdo é bem evidenciada por Bourdieu,
no campo cientifico ao expressar que “Os gover-
nantes tém hoje a necessidade de uma ciéncia
capaz de racionalizar, no duplo sentido do
termo, a dominagdo, capaz de reforcar os
mecanismos que a asseguram e a legitimam.”
Pierre Bourdijeu, Questions de Sociologie, Paris,
Les Editions de Minuit, 1980, p. 27. Dirigindo-
se a esta mesma problemdtica do cientista
convertido em engenheiro social, com a fungdo
de fomecer receitas ds administrages do
sistema, Lyotard avanga com o conceito de
“tecno-ciéncia”.

3 Immanuel Wallerstein, 0 Capitalismo
Histérico, sequido de A Civilizacdo Capitalista, ,
0 capitalismo Histérico seguido de A CivilizagGo
Capitalista, V.N.Gaia, estratégias criativas,
1998 (trad. De Angelo Novo de Historical
capitalism with Capitalist civilization, 1995),
p.93.

4 Ibid.

5 Idem, p.71.

6 Ibid.

7 Idem., p.98.

8 Conceito desenvolvido por Bourdieu, sequndo
o qual, “ Os campos apresentam-se @ apreenséo
sincronica como espagos estruturados de
posicdes (ou postos) em que as propriedades
dependem da sua posigdo nesses espagos e que
podem ser analisadas independentemente das
caracteristicas dos seus ocupantes (em parte
determinadas por elas). (...) Um campo,
tratando-se de um campo cientifico, tratar-se-ia
entre outras coisas pela definigdo de jogos e de
interesses especificos, que s@o irredutiveis ao
Jogos e interesses préprios de outros campos
(...) e que ndo sao percebidos por quem néo foi
investido para entrar nesse campo. {(...) Para
que um campo se afirme, € necessdrio que haja
Jogadas e pessoas disponiveis para entrar no
Jogo, dotadas do habitus que implica o
conhecimento e o reconhecimento das leis
imanentes ao jogo, as jogadas, etc. “ [A
tradugdo € nossa ] Pierre Bourdieu, Questions
de Sociologie, Paris, Les Editions de Minuit,
1980, p.113.

9 Vidé, a este respeito, Boaventura de Sousa
Santos, Pela Mdo de Alice, Porto, Edigdes
Afrontamento, Biblioteca das Ciéncias do
Homem, 1994.

10 Boaventura de Sousa Santos, op.cit., p.38.
1 Vidé Roland Barthes, Mitologias, Editions du
Seuil, 1957, (Trad.) José Augusto Seabra,
Lisboa, Colecgdo Signos, Edigdes 70, Lde.,
1984.

12 Sobre este assunto vidé, Carlos Fortuna,
(org.) Cidade, Cultura e Globalizacdo, Oeiras,
Celta, 1997.

3 Nos pafses escandinavos registam-se
manifestacdes mais contundentes por parte de
politicos, ecologistas e profissionais do turismo,
relativamente aos fluxos descontrolados de
estrangeiros em detrimento da qualidade de
vida das populagGes locars, isto é,- & ultrapassa-
gem da “capacidade de carga das regides”.
Dessa discussdo pode-se obviar a estas
distorcGes através do planeamento e, nomeada-
mente da avaliagdo da capacidade de carga
suportdvel para a regido e ou localidade,
entendendo-se a capacidade de carga como o
mdximo de individuos que podem fazer uso de
um determinado local sem que a mesma
provoque alteratividade no ambiente fisico nem
distorgdo qualitativa dos modos de vida de
visitantes e visitados.

4 Pierre Bourdieu, La Distintion, critique
sociale du jugement, Paris, Les editions de
Minuit, 1979, p.1.

5 Ibid.

% Que, como “prdticas sociais tém sempre uma
dimenséo simbdlica”. Boaventura de Sousa
Santos, op. cit., p. 50.

17 Rejeita-se, por aqui, a falta de sentido com
que muitas vezes se encimam antinomias entre
teoria e prdtica, como se nédo fosse préprio da
ciéncia ter um objecto e pesquisar 0 movimento
da realidade que niio se dd a ver. Se se desse
entdo que justificagio teria pesquisd-lo?

18 José A. Braganga de Miranda, Analitica da
Actualidade, Lisboa, Vega, 1994, p. 48.

9 Pierre Bourdieu, La Distintion, Paris, Les
Editions de Minuit, 1979, p.58.

20 Numa simplificagdo do conceito, entenda-se
a experiéncia como todo um conjunto de
experienciagoes possiveis qZ}e resultam do nosso
debate visual e linguistico com o mundo,
conjunto que se investe nos elementos
presentes desde o inicio de uma longa viagem
através da sua constituicdo. Resulta do nosso
debate tensional com o mundo, da perturbagio
sistemdtica das relagdes entre o constituido ou
estabilizado que o constituinte sempre hd-de
perturbar.

2 A metdfora reveste aqui o seu sentido
etimolégico de transferéncia ou transposicdo,
ou representacéo de algo ausente.

2 Hannah Arendt, La crise de la culture,
France, éditions Gallimard, 1972, p. 256.

2 Idem, p.262.

% Idem, p.263.

% Idem, p.264.

% Idem, p. 265.

# Para aprofundamento desta discusséo
consulte Francisco Jurdao Arrones, (comp.), Los
Mitos Del Turismo, Madrid, Ediciones Endymion,
1992.

2 Anthony Giddens, Para Uma Terceira Via, A
renovagdo da social-democracia, Lisboa, editorial
presen¢a, 1999, p.58.

14

Bibliografia

Arendt, Hannah, La crise de {a culture,
France, éditions Gallimard, 1972.

Arrones, Francisco Jurdao (comp.), Los Mitos
Del Turismo, a Madrid, Ediciones Endymion,
1992.

Bourdieu, Pierre, La Distintion, critique
sociale du jugement, Paris, Les editions de
Minuit, 1979.

Bourdieu, Pierre, Questions de Sociologie,
Paris, Les Editions de Minuit, 1980.

Barthes, Roland, Mitologias, Editions du
Seuil, 1957, (Trad) José Augusto Seabra,
Lisboa, Colecgdo Signos, Edicdes 70, Ld=.,
1984).

Giddens, Anthony, Para Uma Terceira Via, A
renovagdo da social-democracia, Lisboa,
editorial presenca, 1999, p.58.

Miranda, José A. Braganca, Analitica da
Actualidade, Lishoa, Vega, 1994.

Santos, Boaventura de Sousa, Pela Mio de
Alice, Porto, Edi¢bes Afrontamento,
Biblioteca das Ciéncias do Homem, 1994.
Wallerstein, Immanuel, O capitalismo
Histérico seguido de A Civilizagio Capitalista,
V.N.Gaia, estratégias criativas, 1998 (trad. De
Angelo Novo de Historical capitalism with
Capitalist civilization, 1995).




‘e

Incerteza Risco

Neste extracto tratamos a Incerteza e a

Informagdo Assimétrica que seguida-

mente relacionamos com a Eficiéncia

dos Mercados. Igualmente privilegiado é

o tratamento gue no dmbito da

assimetria da informagdo é dado aos

conceitos de Risco Moral e de Selecgio

Adversa em cuja abordagem, para

facilitar a compreenséo dos fenémenos,

utilizamos modelos matemdticos

simples.

Incerteza e Risco

A existéncia de mercados financei-
ros costuma conduzir os individuos a
pensar, instintivamente, em incerteza,
de tal modo que os dois conceitos -
mercado financeiro e incerteza - apa-
recem muitas vezes associados tdo es-
treitamente, que chegam a ser utiliza-
dos com o mesmo significado. A defi-
nicdo por nds defendida & suficiente
para sustentar a tese dé que essa iden-
tificacdo nao deve ser feita: “Mercados
Financeiros - procura e oférta total de
operagdes com vista a afectagdo eficiente
de capital financeiro entre as vdrias al-
ternativas de uso fisico na economia, ou
seja, a criagdo e transferéncia de activos
e passivos financeiros”.

Aincerteza consiste num estado de
davida, de imprecisdo em relacdo ao
futuro, assumindo a natureza de “in-
certeza do mercado” ou de “incerteza do
ambiente”. A primeira comporta a im-
possibilidade de prever com rigor o
comportamento das varidveis de deci-
sao nos mercados, de antecipar os pre-
¢os, o sentido ou a magnitude das suas
varia¢des. A segunda resulta da agre-

Informacao

Ksmmetnca e Eficié

José Tomé
ESGHT

gacdo de decisdes imperfeitas por via
das diferencas de preferéncias ou de
dotacdes dos individuos. Quando
probabilizada, a incerteza transforma-
se em risco.

De facto, trata-se de um conceito
perfeitamente diferenciado do de mer-
cado e, além disso, a existéncia de
mercados ndo tem forcosamente que
associar a incerteza (ha mesmo casos
de inexisténcia de incerteza referidos
por varios autores nos seus trabalhos).
Esta circunstdncia ndo nos impede,
porém, de reconhecer que, por um lado,
a existéncia de mercados induz geral-
mente a incerteza devido ao compor-
tamento estocastico dos seus agentes
e por outro, gue ha mercados nascidos
da incerteza ou para fazer face a incer-
teza, como sdo os casos mais tipicos
dos seguros e mais recentemente ain-
da dos produtos derivados.

A incerteza tem constituido a pre-
ocupacdo central dos actores dos mer-
cados, que desde tempos remotos a tém
procurado interpretar com o objectivo
de isolarem as suas causas e a elimina-
rem ou reduzirem. Os avangos recen-




T algarves

revista da ESGHT/UAL - n®s - 99

tes, verificados no mundo das finan-
cas, tém proporcionado significativas
redugdes da incerteza com que um in-
vestidor se confronta, quer através da
diversificagdo, quer por processos de
transferéncia que os contratos de fu-
turos, forwards e opgdes proporcionam.

A transferéncia de risco (e a sua
partilha) melhora o “bem-estar” como
pode, alids, comprovar-se a partir do
sequinte exemplo a propésito do “Pa-
pel dos Activos Financeiros™? .

Nas dltimas férias trés amigos, ex-
colegas no Ensino Secundério que ndo
se viam desde a entrada na faculdade,
encontraram-se quando passavam féri-
as na mesma praia. Tinham acabado os
seus estudos superiores e cada um de-

a incerteza é um

acha-se muito bem, tendo ganho 40
000 contos liquidos de impostos. Pre-
tende comprar um automovel despor-
tivo que lhe custara 5 000 contos e
investir os restantes 35 000 contos.
C) O Norberto, psicblogo, recebeu
recentemente 120 000 contos com a
venda de uma quinta no Alentejo que
herdou da familia. Pretende equipar um
consultério para exercer a sua profis-
sdo e fazer um cruzeiro ao Nilo, reser-
vando para isso 20 000 contos. Procu-
ra investir o restante de forma segura.
Dada a feliz coincidéncia deste en-
contro, e enquanto revelavam uns aos
outros os seus objectivos, Cristina pro-
pos que estudassem a forma de se en-
contrar ali mesmo uma solucdo. Ao fim

estado de

duvida quanto ao futuro,o risco
é a quantificacao da incerteza

sejava seguir o seu proprio caminho.

Estudemos a sua situagao.

A) 0 Carlos, que acabou o curso de
engenharia alimentar e pretende tor-
nar-se um industrial, constituiu a em-
presa Alimentus-Produtos Alimentares,
Lda. Estima em 150 000 contos o in-
vestimento a fazer em edificacbes e
equipamentos, dispondo apenas de 30
000 contos provenientes de um segu-
ro de vida que os pais efectuaram
aguando do seu nascimento que, to-
davia, ndo quer aplicar na totalidade
pois vai casar-se brevemente e neces-
sita de alguns fundos.

B) A Cristina, economista, que tra-
balha ha algum tempo numa das maio-
res empresas de consultoria do pais e
de que recentemente se tornou sdcia,

de algum tempo chegaram a acordo.
Carlos vai investir na fabrica 15 000
contos das suas poupancas e vender a
Norberto uma participagdo de 50% na
empresa por 100 000 contos. Cristina
empresta a Carlos 35 000 contos a uma
taxa de juro de 12% ao ano. Carlos é o
responsdvel por todos os negdcios da
fabrica sem a ajuda da Cristina ou do
Norberto, agora que reuniu os 150 000
contos necessarios a implementacao do
seu projecto.

Analisemos agora as consequéncias
dos acordos feitos entre estes trés ami-
gos.

1. Criacéo de activos financeiros
Foram criados dois instrumentos fi-
nanceiros: um instrumento de capital

16

emitido por Carlos e comprado por
Norberto no valor de 100 000 contos e
um instrumento de crédito também
emitido por Carlos e tomado por
Cristina por 35 000 contos.

2. Transferéncia de excedentes

Daquela forma cumpriu-se a primei-
ra fungéo-econ()mica pois os dois acti-
vos permitiram a transferéncia de ex-
cedentes de Cristina e Norberto para
Carlos (que tinha um déficit) para in-
vestimento em activos intangiveis, com
o objectivo de pér a funcionar a sua
fabrica.

3. Transferéncia de risco

Carlos ndo quis investir 30 000 con-
tos pelo que transferiu parte desse ris-
co {15 000 contos) para Norberto, ven-
dendo-the um activo que lhe garante
metade dos resultados liquidos da em-
presa. De Cristina que ndo vai partilhar
0 risco consigo (a ndo ser o risco de
crédito) obteve um reforco de capital
(sob a forma de obrigagdo) que, além
de ter que ser reembolsado, o obriga
ao pagamento. de um dado montante
fixo, independente dos resultados.

Ha que relevar, no entanto, que na
dindmica destes processos de diminui-
¢ao do risco, a reducgdo operada nuns
agentes coincide naturalmente com
igual aumento em outros, isto &, o ris-
co global ndo se extingue, & reafectado.
Esta circunstédncia pressupde a existén-
cia “ex-ante” entre os agentes, de di-
ferencas que justifiquem o uso dos
mercados para a realizacao das transfe-
réncias. Essas diferencas podem reves-
tir a forma de diferentes atitudes pe-
rante o risco, diferentes expectativas
acerca da incerteza futura ou diferen-
tes dotagdes anteriores ao momento da
negociacdo. A informacdo ai contida
desempenha um papel determinante.
Trata-se de um problema compdsito: por
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um lado, os individuos tém incentivos
para adquirirem informacdo que, por
ndo ser igualmente conhecida por to-
dos lhes pode dar vantagem e, por ou-
tro, os precos de mercado podem reve-
lar informacdo mesmo que ndo tenha
sido anunciada (sinais). Os agentes
econdémicos nao dispdem afinal da mes-
ma informacao a respeito de todas as
variaveis econdmicas. Assim, o teorema
classico do bem-estar expresso pelo
modelo de Arrow-Debreu e segundo o
qual uma afectagdo Walrasiana ou de
equilibrio competitivo é optimo de
Paretto é questionavel a luz desta rea-
lidade, pois o reconhecimento do pa-
pel da informacdo nas variaveis econé-
micas tem permitido analisar e compre-
ender o fenémeno nao considerado na
teoria neo-classica.

Informag&o Assimétrica

Num mundo em que a informacdo
ndo & igualmente partilhada, as varia-
veis econbémicas consideradas “neutras”
num cenario de informacdo simétrica
passam a prefigurar a representacdo de
outros comportamentos, ndo dispi-
ciendos, que por tal razdo suscitam
novos interesses quanto & investiga-
cdo cientifica. A situagdo em que uma
das partes envolvida numa transaccio
dispde de informagdo qualitativa e/ou
guantitativa superior é designada, em
Financas e nos Mercados Financeiros,
por Informacdo Assimétrica. No senti-
do de clarificar ideias refira-se ainda
que a existéncia de incerteza tem ser-
vido, muitas vezes para pdr em causa a
hipbtese dos mercados eficientes, como
na sequéncia do crash de 1987, que
Schleifer e Summers interpretaram como
uma clarissima prova de inadequacio.
Parece-nos abusivo fazé-lo porquanto
a eficiéncia ndo se explica pela incer-
teza: assenta em pressupostos ligados
a informacdo. Assim, ndo podemos dei-

xar de considerar que, mau grado a sua
fortissima correlacdo, informacédo e in-
certeza ndo s3o a mesma coisa. A forma
como a informacao é concebida, trata-
da e dada a conhecer pode constituir
uma fonte de incerteza mas néo &, de
facto, incerteza. A abordagem da in-
formacdo como variavel relevante con-
duziu a novas e importantes revela¢es
quanto as deficiéncias e “ineficiénci-
as” dos mercados. A Informacio Assi-
métrica estd, como ndo podia deixar
de ser, intimamente ligada a realizacio
de contratos, sesséncia dos mercados.
Os contratos, por seu turno, estio su-
bordinados aos estados da natureza ou
do mundo.

mento comercial, o sequrado depois de
protegido pode descurar a seguranca,
o que provavelmente ndo aconteceria
se ndo tivesse celebrado tal contrato.
Aumenta naturalmente o risco de rou-
bo do segurado e o risco de pagamen-
to de indemnizacGes peora o segurador.
Esta atitude é potencial; ndo é
observavel e ndo tem custos para o se-
gurado. Claro que, por existir assimetria
da informagdo ndo é possivel saber se
efectivamente o segurado assume o
comportamento descrito do mesmo
modo que nao é possivel saber se o se-
gurador antecipou medidas para fazer
face a essa previsivel conduta (p.e.
aumentando os prémios de seguro).

a eficiéncia dos mercados
explica-se pela informacao,
nao pela incerteza

A problematica da assimetria da in-
formacdo esta intimamente relaciona-
da com dois conceitos fundamentais:
risco moral e seleccio adversa. '

0 risco moral ocorre quando, perante
contratos celebrados num ambiente de
incerteza, um agente econdémico tem
comportamentos que ndo se verificari-
am na auséncia desse contrato, isto &,
toma sem custo decisbes nao
observaveis que vao afectar outro ou
outros agentes participantes. Um exem-
plo frequentemente apontado é o dos
seguros. Apds a celebragdo de um con-
trato de sequros, o segurado tem in-
centivos para se tornar menos cuida-
doso, aumentando a probabilidade in-
trinseca de ocorréncia de um aconte-
cimento indesejavel. Se pensarmos num
seguro contra roubo de um estabeleci-

Diz-se existir seleccdo adversa quan-
do, perante individuos com diferentes
probabilidades intrinsecas de perda ndo
existe possibilidade de os separar por
classes de risco por ndo se dispor de
informacdo que o permita fazer por ela
ndo ser igualmente partithada (é
assimétrica), o que leva a que sejam os
agentes menos desejaveis aqueles que
mostram maior disponibilidade e von-
tade para negociar. Um exemplo apon-
tado & o da procura de crédito. Os agen-
tes que apresentam maior risco de
incumprimento sdo aqueles que mais
facilmente se dispem a aceitar cele-
brar contratos. Outro exemplo é o dos
mercados de bens usados. Quem vende
tem informacdo que ndo disponibiliza
na perspectiva de com ela cother bene-
ficios.
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Figura 1

u(D:;Qb)

A Informacéo e a Eficiéncia dos
Mercados

Relativamente & problematica da
seleccdo adversa Akerloff publicou um
artigo pioneiro em 1970 no quat anali-
sou o0 mercado de automdveis usados.

No mercado de carros usados os ven-
dedores dispem de informacdo sobre
a qualidade dos carros; sabem se eles
sdo de boa qualidade ou se sdo “limdes”
(carros maus ou cathambeques). Os com-
pradores ndo tém essa informacao.

Apesar de existirem meios (testes)
para se saber da qualidade dos veicu-
los, verdadeiramente s& depois de os
conduzir o comprador pode saber se
comprou um “limdo”.

0s proprietarios dos carros bons
tentar3o exaltar essa qualidade distin-
guindo-os claramente dos outros. Os
vendedores dos maus, por seu turno,
procurardo fazer crer que os mesmos tém
boa quatidade. Akerloff no citado tra-
balho defende a ndo existéncia, em
equilibrio, de um preco de separagao
para os carros bons e infere que os com-
pradores, receosos de adquirirem ca-
lhambeques com a aparéncia de bons,
ndo pretendem pagar um prémio por
essa qualidade duvidosa. Por isso so

comprarao carros maus.

0 que acabéamos de descrever para 0
mercado de carros usados pode ser
extrapolado para outras situagdes como
o mercado sequrador (risco elevado
apresentado como baixo risco).

Matematicamente poderemos ilus-
trar a situa¢do descrita para o mercado
de automdveis usados de uma forma
simples. Considere-se um bem que pode
ser adquirido com uma de duas quali-
dades apenas observaveis apds a com-
pra: boa representada por Qb e ma re-
presentada por Qm."A utilidade & fun-

H

Figura 2

¢do do preco (dinheiro D) e da quali-
dade. Para um dado montante a quali-
dade superior aumenta a utilidade as-
sociada & compra. Assim,

U=U(D;Q) (1)
e
U=U(D;Q,)> U(D:Q,)> (0;0)  (2)

cuja interpretacdo grafica pode ser
observada na figura 1.

0 comprador, que parte com uma
disponibilidade imediata D, & confron-
tado com duas hipoteses de escolha:
automdveis de qualidade ma, Q,, cujo
preco serd p, e carros bons @, cujo pre-
¢o serd p,. Neste contexto o consumi-
dor pode comprar, com certeza, Q,, pelo
que pagarap, .

Naturalmente p,>p, .

A utilidade certa associada é entdo
U(04P,,0,) (3)

Todavia, o comprador pode pagar
p, €, ao invés de obter Q,, apenas con-
seguird Q.. A probabilidade de pagar
p,elevar @ emvezde Q, é representa-
da por p.

A utilidade esperada associada a

. ﬂb)

(D;Qm)

/

o0
o
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esta escolha é-nos dada por

E(U) =p U(D,-p,.,)+(1-p) U(D,-p,.Q,)
(4)

Obviamente o comprador so se dis-
poréd a adquirir um carro bom (Q,) se a
utilidade esperada dessa actuacdo for
superior a utilidade certa resultante da
compra de @ por p,, (Figura 2).

Assume-se que a compra de um bem,
qualquer que seja, traz maior utilidade
apds o pagamento do que a sua “nao
compra”, o que significa que no caso
em aprego a utilidade esperada sera su-
perior a U com que representamos
U(,.0). Assim, a compra com certeza
de um cathambeque por p,, gera a utili-
dade U, e conduz a um saldo do rendi-
mento D,-p,. A compra em incerteza
de Q, deixa o rendimento com o saldo
em D, -p, e gera uma utilidade que se
situa entre U, e U,. Se a probabilidade
p for baixa, a utilidade esperada £(U,)
serd suficientemente alta para tornar
atractiva a compra de Q,. Se pfor ele-
vado, a utilidade esperada E(U,) & in-
feriora U, e portanto o consumidor ape-
nas compra limdes.

Em jeito de resumo e conclusio, se
os pregos dos automéveis usados - bons
ou “limdes” - forem iguais, 0 mercado
serd inundado por calhambeques. Os
precos dos usados serdo muito mais
baixos do que o dos novos; adicional-
mente os proprietarios de carros bons
(que conhecem a sua qualidade) ndo
estardo dispostos a vendé-los a baixo
preco como o fardo os donos de carros
maus; os compradores, do outro lado,
quererdo comprar a baixo preco, dese-
josos de ndo pagarem calhambeques a
prego de carros bons. Isto levara a que
s6 os “limdes” passem a estar disponi-
veis (“principio dos limges”).

Hé aqui também um problema de ris-
co moral. Ha pessoas que detém conhe-

cimentos a que outras ndo tém acesso.
Isso permite ao grupo informado tirar
partido desse conhecimento em detri-
mento e em prejuizo dos ndo informa-
dos.

No que respeita ao risco moral ana-
lisemos o mercado de seguros.

Um individuo deseja celebrar um
contrato de seguro. Existem apenas
dois estados da natureza,S, e 5. O se-
gurado sofre uma perda de b euros em
5, nao havendo qualquer perda em S,
A probabilidade de ocorrer S,épio
activo a segurar tem o valor inicial de
a euros; o valor da indemnizagdo em
caso de 5,€Xx; o prémio de seguro, P,
é funcdo do valor da cobertura x, pelo
que P= P(x). Assume-se que o segura-
do pode influenciar a probabilidade p
de ocorréncia de S, através da preven-
¢do, cujo custo é de z euros (ndo
observavel).

A gquestdo fundamental neste pro-
blema é que o segurado escolhera um
nivel de prevencdo ndo observavel z e
um montante de cobertura x tais que a
sua fun¢do de utilidade esperada seja
maximizada. O sequrado nao desliga
estas duas questes. ™

Entdo, o problema do segurado de-
fine-se por uma lotaria

[p(z);a-b-z-P(x) +x,a-z-P(x)] (5)

A probabilidade de ocorréncia de
um sinistro depende de factores que o
segurado conhece mas que 0 segura-
dor desconhece. Podemos apontar como
exemplos:

a) o nivel de actividade do segura-
do - seja no caso de um seguro auto-
movel, seja no de um seguro de aci-
dentes de trabalho de mineiro;

b) o nivel de exposicdo a situagdes
de risco, como & o caso do tempo de
exposicdo - seguro de doencas profis-
sionais de um técnico de RX, ou o equi-
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pamento de proteccao utilizado - mas-
caras, luvas, protec¢do de timpanos,
etc..

A fungao de utilidade do segurado
é dada por

@ (z x)=p(2)U(a-b-z-P(x)+x)+(1-p(z) )U (-
zP(x)) (6)

Para simplificar a expressao facamos
(a-b-z-P(x)+x)=0c e (a-z-P(x))=p

Maximizando ¢ em ordem aze a x

(no 6ptimo z > 0 A x > 0) obtém-se as
condicbes de primeira ordem:

X (U )-(U(B)-(PU ( )+ ()0

9z
(7A)
.g% PU(0)-(pU () +(1-p)U ()P ()=0
(78)

Com a maximizagdo da sua funcio
de utilidade o segurado escolhe o ni-
vel de prevencdo mas o segurador nada
sabe a esse respeito. Como, por outro
lado, o nivel de prevencio ndo afecta
o prémio, o segurado tende a diminuir
o nivel de prevencdo a medida que au-
menta o nivel de cobertura. Objectiva-
mente o préprio seguro induz um ali-
vio da prevencado desde que dessa ati-
tude ndo resulte agravamento do
prémio. Se a prevencdo fosse
observavel, o segurador trataria de fa-
zer variar o prémio em fung¢do do nivel
de prevencdo. N3o se deve confundir o
agravamento dos prémios de seguro
automével quando ocorrem acidentes
com o que estamos a tratar, pois ali
trata-se apenas de uma penalizacao e,
mais ainda, a posteriori.

Na analise do caso de selec¢do ad-
versa representado pelo principio dos
limdes verificdmos que a assimetria da
informagdo também causava risco mo-
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ral. Agora que analisaimos um caso de
risco moral podemos verificar como o
problema da seleccdo adversa aparece.
Consideremos que existem dois grupos
entre os segurados, concebidos em fun-
cdo da probabilidade de acidentes:

1. grupo de alto risco com uma pro-
babilidade de sinistralidade p, :

2. grupo de baixo risco com proba-
bilidade de acidentes p,. Aquelas pro-
babilidades ndo dependem do nivel de
precaucdo z e p.>p,. Enquanto os se-
gurados conhecem os seus proprios ris-
cos, o segurador ndo consegue distin-
guir entre os dois grupos. Por isso,
tentara segurar os individuos do gru-
po de baixo risco. Como os desconhe-
ce, oferecer-lhes-a incentivos, esque-
mas de dedugdio que sejam apelativos
para eles e os faca revelarem-se. Mas
por esta via certamente as coisas fa-
tham. Esta politica é bastante atracti-
va para os individuos de alto risco que
por essa qualidade estdo dispostos a
pagar mais altos prémios de seguro e
induzirdo essa subida. Logo os indivi-
duos de baixo risco sairdo do mercado
que passa a ser dominado pelos indivi-
duos do grupo de alto risco, o que de
algum modo é semethante ao que vi-
mos com o mercado de carros usados..

A expressdo risco moral é por mui-
tos considerada infeliz porquanto ha
uma natural tentacdo de the dar
conotacdo ética que, de facto, ndo tem.
Guesnerie propds em 1987 que o termo
moral hazard (risco moral) fosse subs-
tituido por hidden actions (acgdes
ocultas, escondidas), termo que vai
aparecendo com cada vez maior fre-
quéncia na literatura.

Até este momento vimos que a Se-
leccdio adversa envolvia risco moral.
Porém, é possivel ocorrerem casos de
seleccdo adversa sem risco moral como
o demonstraram Stiglitz e Weiss num
trabalho pioneiro sobre racionamento

de crédito publicado em 1981. Vamos
fazer uma abordagem muitissimo breve
deste problema. Entretanto, para quem
quiser debrucar-se mais atentamente
sobre esta matéria recomendamos, pela
exceléncia da sua qualidade e pela cla-
reza da exposicdo, os trabalhos de
Stiglitz e Weiss (1987)*, Hellmann e
Stiglitz (1995 e 1998)2, Hillier e
Ibrahimo (1993)? e Ibrahimo (1998)*.

0 modelo de racionamento de cré-
dito de Stiglitz e Weiss assenta num
sistema bancario competitivo no qual
a oferta de fundos (empréstimo) & uma
funcdo crescente da taxa de juro e em
dois tipos de empresas que necessitam
de montantes iguais para os seus pro-
jectos.

As empresas de tipo 1, identificam-
se com um projecto ¥, que quando bem
sucedido gera um rendimento R, e que
em caso de faléncia, cuja probabilida-
de de ocorréncia é p,, produz um ren-
dimento nulo ¢,. Por seu turno, as em-
presas tipo ¥, estdo vinculadas a um
projecto que gera um rendimento R,
em caso de sucesso, mas que em caso
de insucesso gerara um rendimento
nulo @, o que tem uma probabilidade
de acontecer pg.

Assumimos que p; <pge que R, <R,
o que significa que o projecto 4,, quan-
do comparado com 4, tem menor pro-
babilidade de falhar mas que em
contrapartida gera menor rendimento.
Assim, ¥, & um projecto “baixo-risco/
baixo-rendimento” e 1, é um projecto
“alto-risco/alto-rendimento”

Considere-se ainda que qualquer das
empresas obtém, a mesma taxa de juro
r, um empréstimo C relativamente ao
qual oferece uma garantia G. Por isso,
se o projecto 1 for bem sucedido a em-
presa recebe [R;- (1+r ) C ]. Se falhar,
a empresa perde G.

0 valor esperado dos projectos sera
entdo:
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E(9,(1)=,6+(1-p,) [Ri-(1+1)C] (8)
E(9,(1))=py5+(1-pg) [R (1+1)C](8)

Considere-se agora (1-p,) R, < (1-py)R,
e que o empréstimo obtido & superior
as garantias dadas ( C> G ) o que asse-
gura que o rendimento de ; & superi-
or ao de 9, como havia sido definido
anteriormente, isto &,
E(B,(1)) < E(B5(1)) (10)

Consideremos entretanto que o pri-
meiro projecto tem valor esperado nulo
quando a taxa atinge o nivel 1 e o se-
gundo projecto quando a taxa atinge
o nivel 2, o que significa que
E(B,(r,))=0 e E(¥Vy(r,))=0 (11)

Nesta hipdtese podemos estabele-
cer as sequintes relaces dependendo
da taxa de juro corrente r.

r<r,=> ambos os projectos podem
ser realizados, pois apresentam valor es-
perado positivo

r, <r<r,=>s0 o projecto ¥ sera
realizado, uma vez que a este nivel o
primeiro projecto apresenta valor es-
perado negativo.

Do lado contrario, o rendimento
esperado do banco E(B(r)) para cada
um dos projectos a taxa de juro é:

E(BﬂA(r))z PG +(1-p,) (1+1)C
e (12)

E(Bge(r))s PG +(1-pg) (1+1)C

Uma vez que p, <p, eque G<(,
indubitavelmente
E(Bg, (1)) > E(By, (1)) (13)
pelo que o banco prefere financiar o
projecto 3, .

Coloca-se aqui o problema da
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assimetria da informacao. 0 banco ndo
sabe de que tipo sdo as empresas e a
que grupo de risco pertencem. Qual-
quer dos projectos propde o mesmo
montante de fundos pelo que o banco
ndo distingue os candidatos uns dos
outros. Se aumentar a taxa de juro,
caeteris paribus, o seu rendimento es-
perado aumenta também. Mas... se a
taxa de juro r crescer de tal modo que
r, <r<r,sb os projectos do tipo ¥, se
manterdo e serdo realizados e o0 merca-
do serd inundado de empresas de alto
risco. E a seleccdo adversa resultante
da assimetria da informacdo entre as
empresas e os bancos. Nao existe aqui
risco moral. Veja-se. Para simplificar as
expressdes facamos E(B,}A(r))=A1 e
E(BﬂB(r))=A2 .

Suponhamos que pela experiéncia
acumulada o banco sabe que % das
empresas & do tipo 9, e (1- )% & do
tipo 9, . Admitamos ainda que o ban-
co financia n projectos o que conduz a
que, para uma dada taxa de juro o seu
lucro seja

m(r) = anA, +(1- o )nA,-nC

Se a taxa de juro subir o banco de-
sejara realizar mais empréstimos (n cres-
ce) e naturalmente crescerdo A, e A,.
Obviamente o lucro crescerd inicialmen-
te até que, ultrapassado o nivel mini-
mo sb as empresas 1, se manterdo e o
lucro caird. A taxa r gue maximiza o
lucro estard abaixo da taxa de merca-
do. Descendo as taxas o banco recupe-
ra as empresas de tipo 19, e volta a apre-
sentar lucro. Como os mutudrios prefe-
rem taxas mais baixas as taxas de
“market clearing” sdo insustentaveis,
tendo por resultado um equilibrio da
taxa de rentabilidade com excesso de
procura de fundos e um modelo de cré-
dito com racionamento.

Uma (ltima palavra deve ser dispen-

sada relativamente a seleccdo adversa

e a condicdes que alteram ligeiramente

o0 que entdo ficou escrito. Por exemplo
no mercado de automéveis usados, para
evitar a identificacao de todos os car-
ros em segunda mdo com “limdes” o
vendedor pode dar ao mercado sinais
de que os seus usados ndo sdo de ma
qualidade. Para isso oferece ao com-
prador garantias (p.e. aumento do pra-
zo de garantia). Uma empresa que de-
seja recorrer ao crédito oferecera a sua
reputacio de pessoa honesta e
cumpridora das suas obrigacdes,
alicercada na sua acgdo passada. Pode
ainda dar ao mercado sinais que per-
mitam & contraparte confiar e aliviar
os problemas da seleccdo adversa e tam-
bém do risco moral. Alguns sinais po-
dem minorar os efeitos ou o potencial
de acgdes ocultas (hidden actions) mes-
mo sem constituirem uma verdadeira
partitha da informacao.

Notas

1 Tomé, José — Mercados Firranceiros — Teoria e
Prdtica”, 1999, extraido do Capitulo 5 e
adaptado .
2 idem, capitulo 1, pdgs. 24 a 261 Tomé,
José — Mercados Financeiros — Teoria e
Prdtica”, 1999, extraido do Capitulo 5 e
adaptado ’

2 idem, capitulo 1, pdgs. 24 a 26

3 Stiglitz, J e Weiss, A., Credit Rationing and
Collateral, Cambridge University Press, 1987

4 Hellmann, Thomas e Stiglitz, Joseph, A
Unifying Theory of Credit and Equity Rationing
in Markets with Adverse Selection, Stanford
University, working paper, 1995 e Credit and
Equity Rationing in Markets with Adverse
Selection, Stanford University, “working paper
series”, 13/05/1998

5 Hillier, Brian e Ibrahimo, Muradali V.,
Asymetric Information and Models of Credit
Rationing, Bulletin of Economic Research,
October 1993

6 Ibrahimo, Muradali V., Informagdo
Assimétrica e Eficiéncia dos Mercados, ISEG,
Novembro de 1998.
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importancia do Turismo

A evolugio do turismo ao longo das
Gltimas décadas e as projecges
avancadas por diferentes entidades
fazem com que seja considerado um
dos principais sectores de actividade
do século XXI, contribuindo de forma
relevante para a globalizagdo da
economia a nivel mundial. Esta
realidade, no entanto, ndo tem
reflexo no plano estatistico porque
quando pretendemos encontrar
respostas para questes como Qual a
importéncia do turismo no conjunto da
economia?, torna-se extremamente
dificil encontrar um conjunto de
informacdo integrada e coerente que
permita uma analise rigorosa da

realidade.

Tal andlise devera ser feita sobre uma
matriz input-output das actividades tu-
risticas, pois s6 assim serd possivel de-
terminar e agregar os valores que ca-
racterizam a actividade turistica e que,
em termos das Contas Nacionais, estdo
dispersos por outros sectores de acti-
vidade. Esta situacdo deve-se ao facto
do turismo se definir pelo lado da pro-
cura e ndo pelo ladg da oferta, a seme-
thanca dos restantes sectores de acti-
vidade (agricultura, pesca, indistria,
etc.). Assim, nao 'permitindo a
quantificacdo dos efeitos directos e
indirectos gerados pelo turismo. o Sis-
tema de Informacao Estatistico ndo esta
adequado para representar esta reali-
dade. De facto, ao contrério do que se
passa com os restantes sectores de ac-
tividade, ndo & possivel, a partir das
Contas Nacionais,? determinar directa-
mente a conta de produgdo das dife-
rentes actividades turisticas, ou veri-
ficar como & que a procura turistica é
satisfeita pelas actividades produtivas,
ou ainda identificar os grandes agre-
gados gerados pelo turismo, como o
Valor Acrescentado Turistico ou a Pro-
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cura Turistica e portanto, concluir da
contribui¢do do turismo para Produto
Interno Bruto, aspectos fundamentais
para caracterizar a dimensdo e a im-
portancia econémica do turismo.

Por outro lado, o turismo enquanto
actividade horizontal que influencia e
é influenciada pela generalidade das
actividades humanas qualquer que seja
a sua natureza 2 tem impactos positi-
vos sobre um conjunto muito diversi-
ficado de sectores da economia. Im-
porta por isso quantificar a intensida-
de e a diversidade destes efeitos indi-
rectos porque nos ddo uma outra pers-
pectiva da importancia econémica do
turismo.

Quer em termos nacionais, quer em
termos internacionais (salvo raras ex-
cepgdes) o sistema de informacdo es-
tatistico que contabiliza a realidade
econdmica ndo contempla a Matriz das
Actividades Turisticas.

E neste contexto gue se insere o
estudo que ESGHT estd a desenvolver
em colabora¢io com a Confederacao do
Turismo Portugués. Num primeiro mo-
mento e recorrendo a um conjunto de
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Grafico 1

Distribuicdo regional das chegadas internacionais
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indicadores simples, mas compativeis
e disponiveis em termos internacionais,
tentamos evidenciar a dimensdo e a
relevancia do turismo nas economias
mundial, europeia e em particular na
portuguesa. Este texto tem como ob-
jectivo apresentar os indicadores e as
conclusGes que consideramos mais re-
levantes.

Num segundo momento, produzire-
mos a Matriz das Actividades Turisti-

Grafico 2
Distribuigdo regional das receitas

cas dando seguimento a trabalhos ja
desenvolvidos para anos anteriores®.

O Turismo no Mundo
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Turismo (OMT), a procura turistica em
termos mundiais registou, em 1997, cer-
ca de 613,5 milhdes de chegadas. A
Europa mantém o dominio como desti-
no turistico com uma quota de 58,8%
das chegadas internacionais totais. No

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1997

23

entanto o seu peso relativo apresenta
uma quebra de 2,2% ao longo da alti-
ma década. Segue-se o Continente
Americano com uma quota de 19,5% e,
por fim, as zonas da Asia e Pacifico com
15,5% e Africa e Médio Oriente com
6,2% (Grdfico 1).

" Relativamente as receitas geradas
por este sector de actividade a nivel
mundial, podemos citar duas fontes de
informacao.

Para a OMT, as receitas internacio-
nais (excluindo o transporte interna-
cional) atingiram, em 1997, um valor
na ordem dos 443,3 mil milhdes de
délares (US$) (Grdfico 2).

Em 1997 ,este volume de receitas
representava 1,5% do PIB mundial
(Quadro 1), 8,4% das exportacoes e
34,2% das exportacbes mundiais de
servigos. Analisando comparativamen-
te a evolucdo das receitas turisticas
mundiais com o Produto Interno Bru-
to mundial, verificamos que as receitas
turisticas apresentam taxas médias anu-
ais de crescimento superiores ao cres-
cimento médio anual do PIB.

Embora a OMT apure e analise fun-
damentalmente informacao referente ao
turismo internacional, as procuras e/
ou consumos turisticos nacionais tém
uma expressividade que ndo pode ser
descurada. Dependendo da especi-
ficidade dos paises em termos do mer-
cado turistico, frequentemente o peso
da procura turistica nacional & superi-
or ao peso da procura turistica inter-
nacional. Neste sentido, o World Travel
& Tourism Council (WTTC) nas estima-
tivas que produz, distingue procura e/
ou consumo turisticos nacional e in-
ternacional. Por outro lado, no calculo
das despesas em turismo inclui os se-
guintes items: transporte, alojamento,
divertimento e outros servicos.

Neste contexto, o WTTC estima que
a contribuicdo da actividade turistica
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Quadro 1
® Relacdo entre o PIB mundiat e as receitas mundiais

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

PIB Mundial (Bilides de US$) 22,5 23,6 23,5 24,2 26,0 28,9 29,6 29,5
Taxa de Crescimento Anual do PIB (%) 02,7 01,8 02,5 02,6 03,9 03,7 04,2 04,1
Taxa de Crescimento Anual das Receitas (%) 21,5 03,2 13,3 02.4 09,8 13.8 08,2 02,1

Peso das Receitas no PIB Mundial (%) 01,19 01,17 01,33 01,33 01,36 01,39 01,47 01,50

v

Quadro 2 para o PIB mundial seja em 1998 d:
Impacto econdmico a nivel mundial 11,6% e em 2010 de 12,5%. As expor
IR tacGes mundiais do turismo devem re

1998 2010 Crescimento presentar em 1998, 12,7% das expor

Bilides de US$ % Bilides de US$ % real anual . .
tagdes totais e 12,3% em 2010.

Consumo Privado 2,03 10,5 4,48 11,2 3,7 0 impacto do turismo no empregc
(T;L;i:;’;‘)[’zil:;‘fc"’s g':: oe g’zz 74;1 - mundial situa-se, por seu lado, no
Investimentos 0:78 11,8 1:77 1’2,0 4:5 9,4%. Ou seja, segundo o WTTC en
Exportacdes 0,92 12,7 228 12,3 5.4 1998 cerca de 231 milhdes de empre
PIB 3,56 11,6 8,01 12,5 4,0 gos foram gerados, de forma directa ¢
Importages 0,81 11,5 1,95 10,9 5,2 indirecta, por esta actividade. Dest

total, 22 milhdes (9,5%) corresponden
Emprego MilhGes 230,8 9.4 328,4 10,9 3,0 a empregos gerados no espaco da Unia

Europeia ( Quadro 2).

O Turismo na Europa

Grafico 3 ) Consideraremos neste continente: :
Peso relativo das chegadas em 1997 Europa Ocidental (Franga, H’olanda
Bélgica, Ménaco, Alemanha, e Austria)
a Europa do Sul (Croacia, Albania

| |

100% Jugoslavia, Eslovénia, Portugal
90% Espanha, Malta, Italia, Grécia), a Euro
30% pa Central\Leste (Fed. Russa, Leténia
70% Bulgaria, Esténia, Rep. Checa
60% Kyrgistdo, Eslovdquia, Ucrénia
50% Polénia), a Europa do Norte (Irlanda
40% Reino Unido, Noruega, Dinamarca, Is
30% landia, Finldndia, Suécia) e Mediterra
20% neo Leste (Turquia, Chipre, Israel).
10% Em 1997, verificamos que, quer er

0% termos de chegadas internacionais, que
em fermos de receitas, os paises qu

Mundo  Europa Europa do Sul Europa formam a Europa Ocidental detém cer
A ca de 35% do total europeu. Em con

2k




Grafico 4
Peso relativo das receitas em 1997
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junto, as receitas internacionais do
turismo representam cerca de 2% do
PIB para esta zona europeia.

A Europa do Sul aparece em 2° lu-
gar com aproximadamente 30%, repre-
sentando as receitas do turismo cerca
de 3,5% do PIB gerado por esta sub-
regido europeia.

- Portugal recebeu 9,6% dos turistas
que tém como destino a Europa do Sul,
mas representa apenas 1,6% do total
mundial de chegadas (Grafico 3).

Em termos de receitas, a Europa do
Sul consegue manter, em 1997, uma po-
sigao relativamente proxima da quota
de chegadas. Portugal representa, em
termos mundiais, menos de 1% das re-
ceitas do turismo (Grafico 4).

A lmporténcia do Turismo em
Portugal

Um dos indicadores utilizado como
barémetro da actividade turistica é o
ramo 34 das Contas Nacionais. Assim,
em 1995 o peso relativo do Valor Acres-
centado Bruto (VAB)deste sector, no
total, é de 3,2%. O sector contém uma
componente turistica e outra ndo tu-
ristica, estimando-se o peso relativo da

componente turistica em 39% do VAB%.
As contas nacionais nada nos dizem em
relacdo & componente turistica dos res-
tantes sectores, por isso somos forca-
dos a recorrer a fontes indirectas. E o
caso do estudo ja referenciado e dos

Quadro 3

relatérios da OCDE®, que atribuem 8%
a incidéncia do VAB turistico no PIB
nacional. _

Por outro lado o WTTC estima, para
1997, a contribuigdo do turismo no PIB
em 15%.

Outro indicador importante & for-
necido pela analise da balanca de tu-
rismo que permite evidenciar a impor-
tancia deste sector de actividade nas
relacdes internacionais de Portugal.
Assim, o saldo desta balanca tem de-
sempenhado um papel histérico em ter-
mos de atenuar o défice da balanca
comercial. No entanto, e segundo o
Banco de Portugal,® este excedente
ap6s ter atingido 5,3% do PIB em
1987, tem vindo a reduzir-se e, em
1997, atingiu 2,4%. Esta situacdo pren-
de-se essencialmente com o forte cres-
cimento das despesas em turismo re-
gistado desde do final da década de
80.

As receitas provenientes do turis-

Receitas e Despesas ( milhdes de escudos e percentagens )

“y 1993 1994 1995 1996 19977
Receitas a pregos correntes 654.316 681.143 727461 739.100 805.300
Taxa de crescimento anual (%) . 4,1 6,8 1,6 9,0
Receitas a preos constantes de 1993 654.316 647.474 664.268 654.603 697.881
Taxa de crescimento anual (%) . -1,0 2,6 -1,5 6.6
Receitas em US$ Mn 4.069 4.103 4.814 4.793 4.594
Taxa de crescimento anual (%) . 0,8 17,3 -0,4 -4,2
% do PIB 4,9 4,7 4,6 4,4 4,5
% das exportagdes 21,5 19,0 17,5 14,2 14,2
Despesas a pregos comentes 329.570 304.852 316.742 351.900 379.500
Taxa de crescimento anual (%) . -7,5 3,9 11,1 7,8
Despesas a pregos constantes de 1993 329.570 289784 289227 311669 328879
Taxa de crescimento anual (%) . -12,1 -0,2 7.8 5.5

Fonte: Banco de Portugal, INE, FMI

e
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Qua Quadro 4 gundo metodologias semelhantes
‘ Rel Estimativas do WTTC (percentagens) compativeis em todos os paises con
ela:
s (erados.
_— cpP DP INV E I PIB IMP EMP Neste sentido, e por forma a aval
a importincia do turismo nas ecor
Alemanha 15,18 5,84 11,4 17,53 20,21 11,98 11,97 10,35 mias nacionais, considerou-se p:
PIE Austria 12,36 9,89 17,59 19,48 16,17 14,56 13,57 14,09 1997 um conjunto de variaveis (
T»  Bélgica 15,51 12,62 20,89 9,96 10,23 15,63 16,48 16,36 percentagem) que o WTTC estima co
; Dinamarca 12,61 8,77 17,88 10,44 12,6 11,8 11,96 11,81 sendo a contribui¢do do turismo p:
ai .
Espanha 10,8 15,15 25,2 17,95 12,43 16,12 17,63 17,7 os respectivos agregados das con
Pe  Finlandia 12,23 9,25 18,4 7,64 12,55 11,57 11,44 11,33 nacionais. A saber: Consumo Prive
Franga 11,85 8,5 16,42 1574 13,73 12,50 13,85 12,35 (CP), Despesa PUbl‘fa (DP), Investim
Grécia 7,76 11,92 2578 24,8 11,78 14,65 14,65 13,48 to (INV)A Exportacbes éE)' Importag
Qu Holanda 14,02 6,32 13,18 8,34 11,04 11,12 10,75 10,46 (I). Produto Intemo Bruto (PIB), |
postos (IMP) e Emprego (EMP) (Q
Imy Irlanda 9,63 575 20,43 8,81 8,74 10,8 10,32 13,62 dro 4
10 4).
- Ttilia 11,24 10,78 16,54 14,33 14,17 12,22 11,61 13,65 ) ) L.
A partir dos dados incluidos
Luxemburgo 12,61 9,62 13,69 11,39 7,83 14,32 14,71 13,65
Quadro 4, obtemos o plano repres:
-— Portugal 6,68 10,89 19,14 2544 11,46 15,04 14,98 14,8 e
Con _ tado no grafico 5.
Reino Unido 15,61 2,87 10,25 14,31 15,06 11,93 12,03 13,64 . .
Turi Este plano permite-nos a ident
‘ Suécia 11,8 5,75 13,05 10,94 12,25 9,98 10,11 10,13 x . .
Gas cacdo de grupos de paises que se di
Inv renciam, de acordo com a intensid:
EXY  mo ascenderam, em 1997, a 805 300 para 4,5%. Esta quebra & melhor evi-  das varidveis observadas. Assim, tem
:IB milhdes de escudos?, crescendo relati-  denciada se, em vez do PIB, conside- Grupo 1: Portugal, Grécia e Espan
m . ~ . . P
' vamente a0 ano anterior 9 p.p.. Asdes-  rarmos as exporta¢des nacionais. As- Grupo 2: Holanda e Suécia;
¢m  Pesas, no mesmo ano, totalizaram  sim, no mesmo periodo, verificou-se, Grupo 3: Alemanha e Reino Uni
- 379500 milhdes de escudos, para o quociente entre as receitas e as Grupo 4: Italia, Franga e Austriz
correspondendo a um crescimento de  exportagdes totais, uma diminuicdo Grupo 5: Irlanda, Finland
7,8% relativamente a 1996. O saldo da  acentuada de, 7,2 p.p.. Ou seja, en-  Luxemburgo e Dinamarca e Bélgica;
G balanca turistica atingiu, assim, o va-  quanto em 1993 as receitas de turismo Sabendo que varidveis como a p
Pe lor de 425800 milhdes de escudos, ou  representavam 21,5% das exportagdes  centagem de exportacbes em turis
seja, mais 10% que em 1996. nacionais, em 1997 formam apenas (E), o peso do turismo no PIB, a-
] Em termos reais (considerando 1993 14,2% desse total. portancia das despesas pblicas

como ano base), o crescimento das re-

ceitas do turismo tera atingido 6,6%,
depois de uma quebra de 1,5%
verificada em 1996 ( Quadro 3).

Contabilizando as receitas em ter-
mos de US$, obtemos em 1997 um to-
tal de 4594 milhdes de USS$,
correspondendo uma quebra de 4,2
p.p.. Esta quebra & explicada pela forte
apreciacdo do délar ocorrida entre 1996
e 1997.

A contribuicdo das receitas de tu-
rismo para a formagdo do PIB, em 1993,
foi de 4,9% enquanto, em 1997, desce

0 WTTC. nas estimativas que pro-
duz, calcula a contribuicdo da activi-
dade turistica para as exportagdes em
cerca de 25,4% no ano de 1997. Este
valor significa uma diminuicdo de 1,17
p.p. relativamente a 1993.

Se pretendermos traduzir a relevan-
cia da actividade turistica em Portu-
gal, comparativamente com o conjun-
to dos paises que constituem a Unido
Europeia, entdo torna-se necessario
formar um conjunto de dados comum a
todos os paises. Este conjunto de da-
dos deve medir a mesma realidade se-

26

turismo (DP) e o peso do investimel
turistico (INV) estdo correlacional
negativamente com o primeiro e
(horizontal) e que o peso do consu
turistico nacional (CP) estd cor
lacionado positivamente com o mes
eixo, definimos este eixo como aqu
que mede a especializac¢do produtiva
turismo®. Ou seja, a medida que
deslocamos da direita para a esque
do eixo, atribuimos aos paises um m:
grau neste tipo de especializagdo.
Por outro lado, as importagdes
turismo (I} estdo representadas no
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Grafico 5

Posicionamento relativo dos paises em func¢do da intensidade das varidveis observadas
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Especializagdo produtiva no Turismo

gundo eixo (vertical), no sentido em
que quanto mais baixa for a posi¢do
relativa do pais neste eixo, maiores
serdo as despesas em furismo dos seus
residentes no exterior.

Neste contexto podemos afirmar
que:

* No primeiro grupo de paises a ac-
tividade turistica revela-se de grande
importéncia na estrutura produtiva. Se
utilizarmos as coordenadas dos paises
no primeiro eixo, a Grécia, Portugal e
a Espanha destacam-se de todos os res-
tantes. Esta separacdo pode ser inter-
pretada como uma maior especializa-
¢do produtiva no turismo por parte des-
tes paises. Por outro lado, o consumo

B

doméstico de turismo ndo apresenta
grande expressao. )

¢ Os paises que constituem o Grupo
2 denotam um peso relativamente pe-
queno da actividade turistica, domi-
nando essencialmente o consumo pri-
vado doméstico.

* No caso da Alemanha e do Reino
Unido as importagdes de turismo apre-
sentam um peso consideravel, relevan-
do estes paises como consumidores no
exterior.

® 0 Grupo 4 é constituido por um
conjunto de paises onde o peso do
sector é esbatido pelo conjunto dos
outros sectores e embora sejam gran-
des exportadores e importadores de

furismo, também apresentam consumos
domésticos relevantes. Contudo, no
caso da Austria, o turismo parece evi-
denciar, na estrutura econémica, um
peso relativamente superior ao peso nos
outros dois paises.

* (s paises que constituem o Grupo
5 denotam também um certo
esbatimento da actividade turistica,
havendo no entanto alguma prepon-
derancia do consumo doméstico. A
Bélgica, no entanto, evidencia um ni-
vel de consumo em turismo no exterior
relativamente baixo e uma actividade
turistica que, quando comparada com
os demais paises do Grupo, se revela
mais intensa.
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Conclusao

0 turismo enquanto actividade eco-
ndmica tem vindo a adquirir uma im-
portincia crescente, a ponto de ser um
dado adquirido para muitos estudio-
s0s, que este sector ird tornar-se a prin-
cipal actividade econémica a nivel
mundial. Enquanto a Organizacdo Mun-
dial do Turismo estima um valor das
receitas do turismo na ordem dos 2
biliGes de dolares americanos para o ano
2020 contra os actuais 443,3 mil mi-
Lhoes.

0 World Travel & Tourism Council,
em Abril de 1998, afirma que o turismo
é gerador de emprego de qualidade e
estima em cerca de 230,8 milhdes o
nmero de pessoas actualmente empre-
gadas nesta actividade. Crescendo a
uma taxa anual real de 3%, este valor,
em 2010, devera subir para 328,4 mi-
lhges. Considerando o turismo como a
maior industria a nivel mundial, esta
organizacdo estima a contribuicdo da
producdo turistica para o PIB mundial
em 11,6% no ano de 1998, subindo
para 12,5% em 2010.

Portugal, no contexto internacio-
nal, representa uma pequena parcela do
turismo internacional. No entanto, em
termos geograficos, insere-se em espa-
cos com dimensdes muito relevantes no
turismo mundial. E o caso da Europa,
lider mundial em turismo ou mais es-
pecificamente a Europa do Sul, que re-
presenta cerca 16% das receitas mun-
diais em turismo. Em 1997, Portugal
recebeu 1,6% das chegadas totais de
turistas que se traduziram em cerca de
1% das receitas mundiais em turismo.

Sendo uma pequena economia aber-
ta, estes valores representam, no en-
tanto, uma importancia consideravel,
quer no equilibrio das contas externas
de Portugal, quer na dinamizacdo da
propria estrutura produtiva.

Na primeira perspectiva, salienta-se

o facto de, em 1997, o turismo contri-
buir com um excedente de 425,8 mi-
IhGes de contos para o saldo da balan-
¢a comercial. Por outro lado, o peso
das receitas do turismo no PIB nacio-
nal atingiu 4,5% em 1997, enquanto
que este indicador a nivel mundial si-
tuou-se em 1,5%. Se considerarmos
também que: 1) o turismo representa
cerca de 14% das exportacdes nacio-
nais; 2) gera, de forma directa, cerca
de 4% do emprego total e 3) as esti-
mativas do WTTC?, verificamos que esta
actividade produz efeitos na economia
nacional relativamente superiores a ge-
neralidade dos paises com os quais nos
relacionamos. Esta situacdo pode ser
interpretada como uma especializacao
produtiva em turismo por parte do nos-
so pafs.

Notas :
1.0 ramo 34 das contas nacionais pode
funcionar como indicador, mas representa uma
realidade bastante diferente.

2 [. Cunha (1997).

3 0 Turismo na economia nacional - A matriz
das actividades turisticas de 1989 -, (1992),
Santos, D., Silva, J. A. e Dionizio V., Centro
Interdisciplinar de Estudos Econdmicos.
Avaliagdo do Impacto Econémico do Turismo em
Portugal, (1989), Silva, J. A., Centro
Interdisciplinar de Estudos Econdémicos.

4 D. Santos, J. A. Silva e V. Dionizio (1992).

5 Com base em dados do inicio da década de 90.
¢ Relatério anual de 1997.

7 Valores provisdrios, referidos pelo Banco de
Portugal no Relatério anual de 1997.

8 Segundo J. Albino Silva.

9 Unica fonte disponivel que apresenta, de
forma regular e para um ambito geogrdfico
muito amplo, estimativas que medem todos os
efeitos do turismo nas economias.
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AContabilidade dos Derivados

Vivemos num ambiente em constante
mutacGo em que é imprescindivel a
tomada rdpida e tempestiva de decisdes,
as quais serdo facilitadas se a informa-
¢Go necessdria relevar fielmente a
realidade presente. £ este problema
aplicado aos instrumentos derivados que
trazemos a lica. Porque néo existe
ainda um modelo consensual de
relevacdo dos mesmos, € imperioso
reflectir sobre as teorias existentes com
o objectivo de contribuir para a formula-
¢do de um critério que se mostre
adequado ds necessidades dos utentes
da informacdo. Neste sentido pretende-
se fazer uma abordagem da problemati-
ca da contabilizagdo dos instrumentos
derivados, com especial destaque para
futuros e opgbes, centrando a atengéo
na discuss@o das principais questdes
colocadas pelo seu tratamento
contabilistico — critérios valorimétricos,
fecho de posi¢des, tipo de actuacdo

(especulagdo vs hedging), arbitragem,
tratamento de garantias e de comissoes.

A inovacdo financeira constitui uma
das preocupagdes centrais dos gover-
nos dos estados modernos. que a usam
como motor de propulsdo do desenvol-
vimento e crescimento do seu tecido
empresarial, potenciado pelo aumento
continuo do nimero dos seus partici-
pantes, instituicdes financeiras, empre-
sas ndo financeiras e muito especial-
mente os cidadaos que, dispondo de
excedentes, canalizam para o mercado
os fundos cuja harmoniosa afectacdo
permite melhorar o desempenho das
empresas e 0 bem-estar da sociedade.

A introducdo dos derivados, instru-
mentos financeiros cujo valor depende
do valor de outros instrumentos mais
basicos, foi um gigantesco salto em
direc¢do ao sucesso das sociedades
onde os mesmos sdo transaccionados.

Os participantes dos mercados com-
preendem cada vez melhor o papel dos
derivados como instrumentos da deci-
sdo estratégica, fundamentatmente ao
nivel, entre outros, da proteccdo con-
tra flutuagdes de pregos, erosao mone-
taria, volatilidade de taxas de juro e
de cdmbio, incertezas ligadas a

José Tomé

Sandra Rebelo
ESGHT

comercializacdo e distribuicdo de bens
ou existéncia de assimetrias na infor-
macdo. Concomitantemente, assiste-se
a crescente desmaterializacdo dos ti-
tulos em que assentam as operacdes
realizadas nos mercados financeiros (de
que as opcdes e os futuros sdo expo-
ente), cuja tnica representacdo se re-
duz hoje a escrituracdo ou registo na
contabilidade.

A afirmagdo do nosso pais no que
respeita aos novos mercados de deri-
vados sb & possivel se assentar numa
informacdo financeira adequada e num
bom enquadramento contabilistico e
legislativo. As praticas contabilisticas
em uso em Portugal, que assentam nos
principios do “custo histérico”, da
“continuidade” e da “prudéncia”, tém
que ser adequadas aos procedimentos
seguidos noutros paises por forma a
evitar contradices que a globalizacdo
naturalmente rejeita.

0 presente trabalho pretende cons-
tituir mais um elemento de reflexdo
sobre essa problematica tanto mais que,
pela sua natureza e caracteristicas, os
derivados exigem uma contabilidade
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propria e apropriada. As regras
contabilisticas, as praticas e os prin-
cipios seguidos no nosso pais serao
consistentes com as necessidades de
informacdo, com o seu rigor e clareza,
com a sua adequagdo as praticas e &
doutrina seguidos noutros quadrantes?
Serdo também consentdneos com a
globatizacdo que exige de todos nos a
queda de barreiras e a harmonizagdo de
comportamentos e actuacdes?

1. Problematica Envolvente da
Contabilizagao

1.1. Normas aplicaveis
1.1.1. Normas Internacionais

A existéncia de mercados estrangei-
ros de derivados de dimensdo aprecia-
vel e de idade ndo negtigencidvel deve
constituir um pélo de reflexdo relati-
vamente a problematica que vamos tra-
tar. sendo varios os organismos inter-
nacionais de normalizagdo contabi-
listica que se encontram a debater o
presente problema.

0s trabalhos mais consistentes e de
maior profundidade sdo os realizados
pelo IASC (International Accounting
Standards Committee), organismo bri-
tanico que congrega entidades de 65
paises com poderes de normalizacdo e
que tem vindo a estudar desde 1991 o
tratamento contabilistico a dar aos
instrumentos financeiros (incluindo os
derivados) e também pelo FASB
(Financial Accounting Standard Board),
organismo de normalizacdo contabi-
listica dos EUA, pioneiro no dominio
dos derivados e que estuda esta pro-
blematica desde 1984. Os organismos
de normalizac¢do contabilistica dos pa-
ises de mercados de derivados mais
activos tém produzido igualmente nor-
mas para uso interno.

0 IASC, cujo principal documento
relativo aos derivados & o E48

(Exposure Draft 48), opta claramente
pelo “valor justo”* e aponta para o
valor de mercado como a sua methor
expressdo. Defende que o reconheci-
mento deve ser imediato, isto &, logo
que ocorra a alteragdo no “valor jus-
to”, excepto nos casos de cobertura de
risco em que recorre ao custo histéri-

_co. No entanto, o IASC tem ja em fase

adiantada de preparagdo um documen-
to mais actualizado, o Exposure Draft
n® 62, que vai ao encontro das posi-
¢bes defendidas pelo FASB no seu do-
cumento SFAS n® 133.

0 FASB, cujas normas sdo conheci-
das por SFAS (Statement of Financial
Accounting Standards), produziu a
SFAS n° 133 - Accounting for Derivative
Instruments and Hedging Activities em
que opta claramente pelo “valor justo”.
0 SFAS n°® 133 preconiza a contabi-
lizacdo em quatro grupos de derivados
- cobertura do justo valor de activos e
passivos, cobertura de fluxos de tesou-
raria, cobertura de divisas estrangeiras
e derivados para negociacdo (especu-
lacdo e arbitragem). Neste documento
o FASB recusa liminarmente o LOCOM
por o mesmo-ndo atender a posicdes
especulativas.

Igualmente nes paises da Europa a
preferéncia vai nitidamente para o “va-
lor justo” expresso pelo critério do va-
lor de mercado.

Uma referéncia final vai, ndo s6 para
a cotacdo a utilizar e para as caracte-
risticas dos mercados de derivados,
como também para as dificuldades nor-
malmente apontadas ao critério do va-
lor de mercado. O prego a utilizar deve
ser o correspondente a posi¢do que o
agente detém no mercado no momen-
to da negociacdo? Se estiver “curto”
(vendedor) a cotacdo deve corres-
ponder & melhor oferta de compra e se
estiver “longo” (comprador) & melhor
oferta de venda? Parece poder facitmen-

te concluir-se que, embora seja poss
vel adoptar este procedimento, o pr
co de referéncia é claramente preferic
por ser mais simples e transparente
porque a diferenga entre as cotac¢o
bid e ask sdo pouco significativas e
mercados bastante liquidos e transp
rentes. '

0s derivados sdo transaccionad
em mercados organizados, muito ac!
vos e de enorme liquidez (avah’ag?
facilitada) e assentam no “mark-t
market”, pelo gue os muitos fluxos ;
nanceiros tém que ser sempre cont
bilizados. Por isso, enguanto difict
dade que costuma ser apontada, o v
fume de trabalho a que este crités
obriga ndo tem tanto significado.

1.1.2. Normas Nacionais ‘

0 inicio das operagdes de negoci
¢do de instrumentos derivados no nos
pais levou a que fossem introduzid
em Portugal algumas normas para
gulamentar a contabilizacao de cont
tos de futuros e opgdes.

0 Banco de Portugal fez publica]
Instrugio n® 109/96 (BNBP n° 2 de|
de Jutho) aplicivel aos membros |
mercado e a Comissdo de Normaliza
Contabilistica (CNC) publicou a Dire
triz n°® 17/97 para ser aplicada pe
empresas sujeitas ao regime geral]
Plano Oficial de Contabilidade. |

Como o nosso interesse é sobre!
do empresarial apenas analisaremos al
as normas aplicaveis as nossas emp
sas, sendo de referir a Direct
Contabilistica n° 17 produzida pela
com observancia de normas IASC (E4
e SFAS N°80° que se destina basij
mente aos contratos de futuros e re
la uma preocupagdo central |
conceptualizagdo das operagles re]
zaveis sobre futuros a partir da qual
estabelecidas praticas de conta
lizagdo diferenciadas. |
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0 enquadramento dos intervenientes
e os seus modos de actuagdo constitu-
em o cerne das preocupacdes da CNC
que distingue entre cobertura e espe-
culagdo incluindo, nesta dltima, as
operacdes de arbitragem. Com base
nesta distincdo aponta apenas duas
solugdes de tratamento: uma, baseada
no valor de mercado para as operagdes
de especulagdo e de arbitragem e ou-
tra, assente no custo histérico para as
de cobertura.

0 tratamento preconizado pela DC
n°17 foi o inicialmente defendido pe-
los organismos internacionais, nas nor-
mas atras descritas. Hoje em dia, no
entanto, os mesmos organismos ja ndo
defendem estes principios. Consideram-
nos incorrectos na medida em que, aten-
dendo aos conceitos de activo e pas-
sivo, ndo se deve registar custos ja re-
alizados no activo nem proveitos ja
realizados no passivo.

A preocupacdo com a identidade
dos participantes revelada por esta di-
rectriz relega para plano secundario
questdes que deveriam merecer outra
atencao. E 0 caso do tratamento das
margens como titulos negociaveis, o
que ndo corresponde, nem ao objecti-
vo da operacdo, nem a transparéncia
da informagdo, em termos das posi¢des
de terceiros. Potencia-se ainda o
caracter subjectivo com que se defi-
nem as fronteiras da cobertura, nao
quantificando a correlagdo com que se
pretende separa-la da especulacdo, e
deixando a interpretacdo futura “o alto
grau de correlacdo com as alteragdes
ocorridas no justo valor das posicdes
que estejam a ser cobertas”. Esta alti-
ma questao {eva-nos ainda a formular
uma nova pergunta: fara sentido dis-
tinguir e tratar de forma diferente as
operagbes de cobertura?

De facto, uma vez que os contratos
futuros geralmente ndo atingem o seu

termo (o fecho de posigdes ocorre quase
sempre antes do vencimento), que mui-
tos deles ndo tém activo subjacente
“entregavel” e que além disso encerram
“risco de variacdo da base”, “risco de
indivisibilidade” e “risco de correla-
¢ao”, a cobertura esta cada vez mais
proxima da negociagdo (especulacdo e
arbitragem) e por isso a sua tipificacdo
& cada vez mais dificil.

A problemética até aqui abordada e
a modelizagao da contabilizagdo de
operagdes de futuros serdo muito mais
facilmente compreendidas pela utiliza-
cdo de casos praticos, como os que
mais adiante se propdem.

custos de aquisi¢ao ou de producgdo...”,
pelo que o mesmo releva o valor dos
activos ou passivos tendo em conside-
racao o valor suportado directa ou in-
directamente com a sua transaccdo,
encontrando-se geralmente bem docu-
mentado. Ao ndo permitir alteracdes do
valor do instrumento derivado ao lon-
go do tempo, este critério pode impe-
dir que os resultados de uma decisdo
sejam relevados no periodo em que a
mesma foi tomada. Este método nao
contempla o reconhecimento do valor
temporal do dinheiro, afastando-se por
isso de uma abordagem financeira con-
sistente e ndo enviesada. Nos Gltimos
anos tem vindo a ser progressivamente

a questao central da
contabilizacao dos derivados
esta nos principios, nao nos
registos contabilisticos

2.2. Critérios Valorimétricos vs.
Principios Contabilisticos

Os instrumentos financeiros devem
ser avaliados ao justo valor que pode
assumir formas diversas, desde o custo
histérico, principio consagrado por via
legislativa para Portugal, até aos mais
modernos valor de mercado, LOCOM e DCF.
Ja anteriormente as preocupagoes cri-
adas pelos instrumentos derivados se
abordou e desenvolveu o conceito de
justo valor nas Directrizes Contabi-
listcas n® 1/91 e n°® 13/93.

Custo Historico

0 critério do custo histérico, mui-
to familiar entre as praticas contabi-
listicas das empresas, é de facil aplica-
¢ao. Segundo este principio “os regis-
tos contabilisticos devem basear-se em

substituido por outros critérios.

Valor de Mercado

Este critério permite avaliar os ins-
trumentos financeiros, de acordo com
mecanismos transparentes de formacio
de precos. O valor de mercado é o veri-
ficado em mercados organizados e de
ampla difusdo de precos ou alternati-
vamente, na auséncia de tais pressu-
postos, o prego que resultar da aplica-
¢do de modelos de avaliacdo crediveis
e utilizados de forma generalizadamente
reconhecida no “pricing” daquele tipo
de instrumentos. Sendo um critério que
aponta para o preco que, no momento
é praticado nos mercados, fornece uma
boa base de comparagdo, principalmente
entre instrumentos similares e mesmo
entre emitentes. Este critério permite
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Quadro 1

Critério Valorimétrico

Vantagens

Desvantagens

Custo
Histoérico

o £ de simples de aplicagio

=vMenores custos com pessoal especializado;
* Estd mundialmente divulgado e praticado;
® Permite a estabilidade de lucros.

® Pode ndo reflectir os resultados das decisGes
no periodo em gque siotomadas;

® Nao considera o valor temporal dos fluxos;

® Permite manipular os resultados:

® Ignora os ganhos e perdas ndo realizados.

Valor de Mercado

* Reflecte o valor actual atribuido

pelo mercado:
* £ base de comparagdo entre

diferentes momentos e diferentes empresas;
*Reflecte os resultados das decisdes tomadas.

* £ de dificil e custosa estimacao;

* Origina resultados volateis;

* N&o atende ao principio da pru-déncia.

* Exige uma frequéncia das avaliacdes diaria e
coincidente com o mark-to-market .

LOCOM
Lower of cost or market

® Efectua correcgdes periddicas ao

valor dos instrumentos;
® Acata o principio da prudéncia,

ao relevar apenas as perdas latentes ou potenciais;
*» Considera o principio da especializacio

dos exercicios, ao registar os resultados sé

quando realizados

® Conduz a uma periodicidade que devera sequir ¢
mesmos principios do mark-to-market (diario),
pois o ajuste de ganhos e perdas & feito
numa base didria.

DCF
Discounted Cash-Flow
based accounting

* Considera os fluxos a ocorrer ao longo do
tempo.

* £ pouco operacional quando se gera um
elevado niimero de fluxos de tesouraria;

® Apresenta dificuldades de determinacio
segura da taxa de actua-lizacdo apropriada;

® Nédo considera a eventual existéncia de risco

de crédito;

correccdes periddicas ao valor dos ins-
trumentos ao contrario do que acon-
tece com o custo histérico.

LOCOM (Lower of Cost or Market)

Face a volatilidade dos precos dos
activos ao longo do tempo, comecou a
defender-se um critério intermédio en-
tre o custo histdrico e o valor de mer-
cado, indo de encontro ao principio
quer da especializacio dos exercicios
quer da prudéncia. Este critério utiliza
o custo histérico ou o valor de merca-
do, dos dois o mais baixo. Assim, o
valor do instrumento financeiro & veri-
ficado periodicamente e s6 & corrigido
se o valor de mercado for inferior ao
do custo histérico, valorizando-se as-
sim pelo valor de mercado.

DCF (Discounted Cash Flow based
accounting)*

Segundo este critério o valor dos
derivados obtém’se pela actualizacio
dos rendimentos futuros esperados.
Trata-se de um critério passivel de apli-
cacdo quando se utiliza o valor de mer-
cado. ‘

Este critério apresenta algumas di-
ficuldades. A escolha da (melhor) taxa
de desconto necessaria para a
actualizacdo dos cash-flows & uma de-
las. 0 nimero elevado de fluxos de te-
souraria a exigir calculos de

actualizacdo & outra, pois pode tornar
0 critério pouco estivel e pratico. De
um outro dngulo de anélise, o critério
pode ndo considerar o risco de crédito
(o que obrigaria a metodologias de

correc§50), a menos que ele esteja ‘
plicitamente considerado (incorpg
do) na taxa de desconto utilizada. A
sar das dificuldades apontadas & 4
vez maior o nimero daqueles que cf
sideram ser este o critério que mai
afinidades tem com o conceito dojf
to valor.

Do exposto & possivel identificar]
cada critério um conjunto de van
gens e desvantagens que resumimos
quadro 1. |

A comparacdo dos critérios do |
lor de mercado e do LOCOM levanta
problema de reconhecimento de g
hos e perdas.

0 critério do valor de mercad
vorece 0 reconhecimento dos resul
dos originados pelas cotacdes dos
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trumentos financeiros, quer os mesmos 3. Exemplos praticos - .
= sejam efectivamente obtidos, quer se-  Para uma melhor clarificacdo da problemética existente no actual modelo de
contabilizacdo dos instrumentos derivados, apresenta-se em seguida, um exemplo
A . sobre futuros de acgdes, avaliados a valor de mercado.
do relevo ao principio da prudéncia. Imagine-se uma empresa investiu 9 400,00 Euros na venda de 5 contratos de Futu-
0 LOCOM nao observa o mesmo tra-  ros EDP4, com a seguinte especificaco:

tamento. Se em relacio aos resuttados |

decorrentes do fecho de posicBes a  Activo Subjacente 100 acgdes da EDP, cotadas na Bolsa de Valores de Lishoa
questdo é pacifica, no que se refere a

jam os resultados potenciais, ndo dan-

. K . Meses de Vencimento Marco, Junho, Setembro, Dezembro
posicdes ainda ndo encerradas coloca-
se o problema do reconhecimento dos Ultimo Dia de Transaccio Terceira Sexta-feira do més de vencimento
ganhos e perdas potenciais. Relativa-  pi; ge Vencimento Quatro dias dteis ay.*- = Oltimo Dia de Negociacio
mente a posi¢cdes encerradas, os gan- L .
. Forma de Liquidacdo Fisica
hos ou perdas foram efectivamente re-
alizados e ndo ha mais oportunidade  Preco de Referéncia Média, ponderada pelo niimero de contratos,
de registar beneficios ou preriqu de- dos pregos dos dltimos doze negécios
correntes das variacGes de cotagdes. No
.. Margem 150,00 Euros
entanto, para as posi¢des em aberto as
variagBes futuras de cota¢Bes influen-  Cotagdo Euros por acgdo
ciardo os resultados (sdo voldteis) fa-  rick size 0,01 (1 céntimos de Euros) por accdo
zendo-os aumentar ou diminuir, isto .
Tick Value 1,00 Euro

é, gerando perdas e ganhos que, em-

bora ainda ndo realizados, sdo efecti- Maxima Variacdo de Cotagdo  -+/- 100 ticks
vos. Assim, se a variabilidade dos pre-  Horario de Negociagso 9h30m / 16h30m
¢os dos instrumentos financeiros for

negativa, o principio da prudéncia leva —

ao reconhecimento das perdas ndo re-  fonte: BDP

alizadas. Se for positiva, os ganhos ndo  Taxas a suportar:

realizados (mas efectivos) ndo seric PG A cvolucdo dos precos de referéncia o

objecto de reconhecimento imediato. contrato de futuros EDP foi a seguinte:

Operacdo de Bolsa K 0,40 EUR
Liquidagdo Vencimento 5 0,80 EUR Data Preco de Referéncia
Roll-Over (por operagdo) 0,25 EUR 16/03 18.8
| 17/03 18,5
Fonte: BDP

18/03 18,6

19/03 17,8

Fonte: os Autores

A sua contabitizagdo podera assumir dois
tipos de formatos de acordo com o tipo
de operagdo que o investidor empreen-
deu.
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Quac Operacéo de cobertura (hedging)s
Relag Admita que o investidor possufa 500 accGes da EDP e queria cobrir o i
[ro— descida da cotagdo das accdes.
- Dia 16/03
Tomada de posicao
PIB Pela venda dos futuros nada temos a registar contabilisticamente, quer ten
. seguido uma operagdo de cobertura, quer de especulacdo ou arbitragem.
axa

Taxa Essa informagdo s6 deve ser relevada no Anexo ao Balango e Demonstracio de
tados, na nota 48. Aqui devem ser divulgadas as caracteristicas dos futuros de

as operagGes de cobertura, o método de avaliacio global do risco, os sald
contas 1581 - Titulos negociaveis - Instrumentos derivados — Margens em ¢
- tos de futuros e 19581 - Provisdes para aplicagdes de tesouraria - Titulos n
aveis ~ Instrumentos derivados - Margens em contratos de futuros, entre ol

Pesc

uar
ﬁn Abertura da conta margem
‘pa A margem inicial prevista é de 150 Euros.
15812 - Titulos Negocidveis ~ Instrumentos Derivados — Margens em
contratos de Futuros - Em moeda estrangeira
Consu a 12.. - Depésitos a ordem - Banco X
Turisn Abertura da conta margem
Gasto
Inves Abertura de Posi¢do
Expor Pela abertura de posicdo, o investidor tera de suportar duas taxas, uma de 0
PIB ¢Ges em Bolsa (0,4 Euros) e outra de Roll-Over - por operacdo (0,25).
Impo
68 - Custos e perdas financeiras
Empre a 12.. - Dep. & ordem - Banco X / 268 - Outros devedores e credores
— Pagamento de taxas e comissdes inerentes 3 transac¢ao
Dia 17/03 E
Ha que proceder ao ajuste diario de ganhos e perdas, dado que o preco spot d
Gra para 18,5 euros, nesta data, pondo a empresa em situacdo de ganho
Pesc 12.. - Dep.’a ordem - Banco X /268 -Outros devedores e credores
— a 275 - Acréscimos e Diferimentos - Ajustes diirios diferidos em contr
to de futuros |
1 Ajuste diario de ganhos e perdas
‘ Dia 18/03 |
¢ Nesta data ha lugar a um novo ajuste de ganhos e perdas, dado que ao fech

A Bolsa os titulos tinham uma cotagio spot de 18,6 (preco de referéncia). A em
( perde 50 euros, em relacdo ao dia anterior
(185 -18,6 ) x 100 x 5 = -50

' ' 275 - Acréscimos e Diferimentos - Ajustes diarios diferidos em contrat
futuros
a 12.. - Dep. a ordem - Banco X /268 -Outros devedores e credores
Ajuste diario de ganhos e perdas

Dia 19/03
Dia 19/03 & o Gltimo dia de transaccio destes contratos, pelo que o invest
poderéa deixar vencer o contrato ou fechar a sua posicdo através da reversid




fechar a sua posigdo, ird comprar 5 contratos de Futuros EDP da mesma série, anu-

. lando a posicdo aberta, sendo de registar os seguintes lancamentos:

Ajuste dos ganhos e perdas diérios
(18,6 - 17,8 ) x 100 x 5 = 400

12.. —- Dep. & ordem - Banco X /268 -Outros devedores e credores

a 275 ~ Acréscimos e Diferimentos - Ajustes diarios diferidos em contrato de
futuros
Ajuste didrio de ganhos e perdas 400

Fecho de Posicéo

0 fecho de posicdo é efectuado através da aquisicio de uma posicdo simétrica, pelo
que o investidor tera de suportar, novamente, duas taxas, uma de Operagbes em
Bolsa (0,4 Euros) e outra de Roll-Over - por operacio (0,25).

68 — Custos e perdas financeiras
a 12.. - Dep. a ordem - Banco X / 268 - Outros devedores e credores

Pagamento de taxas e comissGes inerentes a transacgio 0,65

Anulacdo das margens iniciais

12.. - Depésitos a ordem - Banco X

a 15812 - Titulos Negociaveis - Instrumentos Derivados - Margens em con-
tratos de Futuros — Em moeda estrangeira
Fecho da conta margem 150

Reconhecimento de perdas ou ganhos
( 150 - 50 + 400 = 500 )

275 - Acréscimos e Diferimentos - Ajustes didrios diferidos em contratos
de futuros

a 788 - Proveitos e Ganhos Financeiros
Reconhecimento de perdas ou ganhos 500

Dia 25/03 :
Se deixar vencer o contrato, no dia 19/03 efectua-se simplesmente o Ajuste de
perdas e ganhos diarios e s6 no dia 25/03 & gue se registam as operacdes de
Anulacdo das margens iniciais e Reconhecimento de perdas ou ganhos, neste dia ha
ainda a registar a entrega do activo base, ou seja, as 500 acgbes do EDP.

Entrega do activo subjacente
18,8 x 100 x 5 = 9.400

12... - Dep. a Ordem
a 151... - Titulos Negociaveis — Accdes do EDP
Entrega das ac¢bes EDP 9.400

Operagdes de especulagdo e arbitragem®

Quando o investidor visa a especulagdo ou a arbitragem, o contrato nio atinge a
data de vencimento, pelo que as operacdes contabilisticas a registar sdo idénticas
as de uma operacdo de cobertura que encerra a sua posicio por reversao, a excep¢io
dos ajustes didrios de perdas ou ganhos. Neste tipo de actuacio as perdas ou
ganhos sdo imediatamente reconhecidos numa base didria na respectiva conta 68 -
Custos ou Perdas Financeiras ou 78 - Proveitos e Ganhos Financeiros.

CONCLUSAO

Os instrumentos financeiros deriva-
dos constituem uma resposta activa a
toda a sede de inovacdo financeira,
tendo revolucionado os mercados de
todo o mundo. Por tal razdo, as neces-
sidades de informacdo, cada vez mais
necessarias para a tomada de decisges,
vado crescendo, quer quanto 3 qualida-
de, quer no que concerne & quantida-
de, assumindo novas e mais profundas
exigéncias.

A contabilidade é o espelho de todo
este mar de necessidades informativas.
Apesar da reconhecida necessidade de
nova e mais apropriada e transparente
informacdo a contabilidade assistiu ao
enraizamento de determinadas praticas
e principios que sdo de dificil mudan-
¢a mas que urge ultrapassar. Por isso
se tornou imperioso discutir os princi-
pios e acelerar a reflexdo na busca de
solucdes e compromissos, que respon-
dam as exigéncias da nova sociedade
numa perspectiva de maximizacdo, quer
da satisfacdo dos agentes, quer da re-
lagdo custo-beneficio que enfrentam.

Embora sem ter abordado o aspecto
fiscal desta problematica, sequramen-
te ndo menos importante que o ora tra-
tado, esperamos poder contribuir po-
sitivamente para a reflexdo sempre de-
sejavel destas matérias e deixar uma
porta aberta a novas contribuicdes.
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Notas

1 “Valor justo” ¢, de acordo com 0 £48, “...0
montante pelo qual um activo pode ser trocado
ou uma responsabilidade liquidada, numa
transaccdo entre partes dotadas de conhecimen-
to e vontade para tal”. 0 conceito de valor justo
também jd havia sido abordado em Portugal nas
Directrizes contabilisticas n° 1/91 e n° 13/93
e, embora anterior ao tratamento de instru-
mentos derivados, o conceito ali expresso nio se
dfasta daquele defendido pela IASC.

2 {f. FASB — SFAS N° 80: Accounting for
Futures Contracts. EUA, 1984.

3 Cf. IASC - Proposed IAS: Financial
Instruments - Exposure Draft £48. Reino Unido
1994,

4 Utiliza-se um exemplo sobre Futuros de
acgdes para exemplificar, de forma mais fécil, o
encerramento do contrato, quer por reverso,
quer por vencimento do mesmo, uma vez que
em Portugal s6 estes e os Futuros sobre
obrigagdes possuem um activo subjacente
tangivel.

5 Séo consideradas Operagdes de Cobertura
aquelas que possuem o intuito de minimizar
um risco existente. Para estas operagdes a DC
N° 17 defende que os ganhos e perdas didrios
devem ser registados em acréscimos e
diferimentos e s¢ quando se eliminar o risco
coberto € que se deve reconhecer os ganhos e
perdas em contas de Resultados. Para os
organismos intemacionais este procedimento Jjd
ndo € o mais correcto conforme se Justificou no
capitulo 2.

6 As Operagdes de especulagio e arbitragem
tem em vista a obtengdo de um ganho, porém
as primeiras diferem das segundas, dado que as
mesmas pretendem a obtengéo de um ganho a
partir de uma previsdo de subida ou descida do
prego futuro dos Activos Base, enquanto que os
segundos visam a obtengéo do ganho a partir de
momentdneos desfasamentos ou inconsisténci-
as de precos entre mercados ou segmentos de
um mesmo mercado.
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iberalizacao do consumo de

0 principal objectivo da liberalizacio
do consumo de drogas & encontrar solu-
¢Ges, ndo para a téxico-dependéncia pro-
priamente dita, mas para algumas das
suas consequéncias. Trata-se de uma de-
cisdo muito dificil e delicada e, por isso,
implica uma anlise muito cuidada e bem
ponderada por parte de quem a tomar.

Na nossa opinido, a proposta de
liberalizacdo do consumo de drogas deve
ser analisada de quatro perspectivas di-
ferentes: traficantes, consumidores, go-
verno e sociedade.

Traficantes

Deixaria de haver traficantes, passa-
ria a haver vendedores autorizados (far-
mécias ou outras instituicdes). Os pre-
¢os baixariam e desapareceriam os cri-
mes resultantes de conflitos entre ban-
dos rivais (veja-se o caso das triades em
Macau).

Consumidores

Diminuiria o nGmero de mortes re-
sultante do consumo de drogas adulte-
radas pela mistura de outras substanci-
as.

Os consumidores ndo seriam vistos
como marginais ou criminosos. Nio
precisariam de se esconder ou viver em
lugares promiscuos onde ndo ha as
menores condi¢des de higiene, atenu-
ando, assim, a propagacdo de doencas
como a hepatite e a SIDA, ambas mor-
tais.

As familias encarariam methor a si-
tuacdo, sem receio de serem aponta-
das negativamente por vizinhos e ami-
gos. 5

Com a diminuicdo dos precos, os
roubos e a prostituicdo praticados
pelos consumidores diminuiriam tam-
bém. Isso também teria efeito nas fa-
milias que ndo veriam os seus valores
morais e materiais postos em causa. Ser-
lhes-ia mais facil ajudar os jovens a
vencerem o vicio, conversando com
eles, procurando identificar os proble-
mas pessoais que os teriam levado a
iniciar-se no consumo da droga.

Antes de nos pronunciarmos sobre
os efeitos nos habitos dos consumido-
res, teremos de explicar o conceito que
esteve na base da nossa analise. Trata-
se do conceito de elasticidade.

?

Dina Bic, Gisele Correia,
Rute Aleixo, Telma Silva,

Susete Dias
Alunas do Curso de Gestdo

Como toda a gente sabe, a receita &
0 produto do preco pela quantidade
vendida e quando uma destas grande-
zas aumenta, em regra, a outra dimi-
nui. A questdo esta em saber quando é
que 0 aumento de uma é suficiente para
compensar a diminuicdo da outra.

Para dar resposta a esta questdo, os
economistas inventaram o conceito de
elasticidade. Neste caso, a elasticidade
mede a forma como a procura reage a
variagdo de precos.

Uma procura eldstica significa que o0s
consumidores compram significativa-
mente mais, ou significativamente me-
nos, consoante o preco diminui, ou
aumenta, respectivamente. Uma procu-
ra rigida significa que os consumidores
ndo se comportam de forma muito di-
ferente da habitual, face a uma varia-
¢do dos precos.

Suponhamos que, num determina-
do ano, uma pluviosidade duradoira e
anormal diminuiu drasticamente a pro-
dugdo de vegetais. Segundo as leis de
mercado, esta caréncia leva a uma su-
bida de precos. Como uma alimentacio
equilibrada exige uma quota parte de
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produtos vegetais, as pessoas com po-
der econémico médio ou alto continu-
am a comprar esses produtos, isto &,
ndo se comportam de forma muito di-
ferente da habitual. Diz-se, entdo, que
a procura destes produtos é rigida. A
consequéncia & que os agricultores (so-
bretudo aqueles que ndo se servem de
intermediarios) conseguem bons lucros,
apesar das colheitas serem fracas. Dai,
a expressdo de uma agricultora: “Venho
menos carregada, mas levo mais dinheiro
para casa!”.

Em termos matematicos, a elastici-
dade procura-preco é o simétrico da
razdo entre as taxas de variagdo relati-
vas da procura e do prego, isto &,

elasticidade da procura de Marijuana,
nos Campus Universitarios, era calcu-
lada em 1,013.

Quanto & heroina, uma diminui¢do
do preco ndo acarretaria um significa-
tivo aumento na procura, ja que esta é
rigida, comportamento que se explica
pela forte dependéncia que suscita; no
que diz respeito & marijuana e dado que
a procura é eldstica, haveria provavel-
mente um maior consumo.

Quanto ao aspecto da repressdo
policial, & curioso constatar que, no
caso da heroina, esta deve incidir nos
consumidores, ja que uma diminuicao
do nimero de traficantes conduziria a
uma subida de precos e, por conse-

é curioso constatar que, no caso
da heroina, a repressao policial
deve incidir nos consumidores

D
E(p)= - E—(I;;E)—

(ver anexo )

Se E(p) > 1, a procura diz-se eldsti-
ca. Se E(p) < 1, a procura diz-se rigida.

Se, por exemplo, E(p) =2 ( procura
elastica) significa que a um aumento
de 1% no preco de um produto
corresponde uma descida de 2% na pro-
cura.

E(p) = 0,5 (procura rigida) signifi-
ca que a um aumento de 1% no prego
de um produto corresponde uma des-
cida de 0,5% na procura.

Um artigo intitulado “Urban Crime
and the Price of Heroin”, publicado pela
revista Journal of Urban Economics, in-
formava que a elasticidade da procura
de Heroina, em Detroit, era de 0,267.
Num outro artigo, publicado na revis-
ta Review of Economics and Statistics, a

guéncia a um aumento de criminalidade
por parte dos consumidores. J& no caso
da marijuana, a repressdo policial deve
abater-se sobre gs traficantes, porque
como ja se viu, o aumento de preco
desencoraja o consumo.

Estes dados sdo insuficientes na
medida em que se referem a drogas e
populacdes particulares, mas se se pu-
derem generalizar permitem compreen-
der a auséncia de unanimidade de opi-
nides entre politicos e, sobretudo, en-
tre os médicos. £ que a liberalizagdo
das drogas duras parece ser mais util
do que a das drogas ditas leves!

Governo

0 governo seria o ente responsavel
pela comercializacdo deste produto o
que daria lugar a receitas vultuosas,
mesmo que 0s precos haixassem signi-
ficativamente, pois o dinheiro que ia

para os traficantes passaria para os
cofres do Estado.

Nesta hipdtese, os produtos seriam
submetidos a uma analise de qualida-
de, o que iria beneficiar directamente
os consumidores,

Com estas receitas, o governo po-
deria tomar medidas destinadas a aju-
da dos toxicodependentes, tais como:

» possibilitar uma maior higiene no
que diz respeito ao consumo;

e facilitar o acesso a meios preven-
tivos relativamente ao consumo;

® criar instituicdes onde seriam aco-
lhidos os escorragados de casa;

o distribuir drogas substitutas;

e criar centros de recuperagao.

Sociedade

Sendo afectada por este problema,
ela & também uma das suas causas.

0 efeito mais esperado seria a dimi-
nuicdo da criminalidade associada a
venda e ao consumo de drogas (segun-
do dados divulgados pela televisao, o
namero de reclusos devido a este tipo
de crimes excede qualquer outro).

Conclusdes

Consultamos o site do Projecto Vida
e lemos o seguinte:

“ A perspectiva da saGde piblica
considera todas as drogas em pé de
igualdade e analisa as suas implica¢des
globalmente considerando elevados ris-
cos para a populacdo {...)".

Em nossa opinido, o problema nao
pode ser analisado nesta base, porque
o alcool e o tabaco (também conside-
rados drogas) trazem consequéncias
para a sociedade bem diferentes daque-
las que vém dos toxico-dependentes,
sejam eles de drogas leves ou pesadas.

Associada & liberalizacdo das dro-
gas havera uma diminuicdo dos niveis
de criminalidade. Mas a cessibilidade
das mesmas levard a um aumento do




consumo das drogas leves. E o consu-
mo das drogas leves ndo arrastard os
consumidores para o consumo de dro-
gas pesadas?

0 problema é complexo e n3o se re-
solve por acgdes desgarradas; uma tal
medida deveria ser acompanhada por
outras ac¢Bes, nomeadamente na area
da educacdo e dos desportos.

Além disso, tal decisdo deveria ser
tomada em conjunto com os restantes
paises europeus (e ndo s6), pois um
nico pais a tomar esta medida ndo
consegue obter resultados positivos,
por ser dificil o controlo de fronteiras.
Além disso, veja-se o caso da Holanda
que, ao liberalizar o consumo de dro-
gas, foi procurada por tdxico-depen-
dentes de outros paises.

Uma decisdo desta complexidade
exige que a sociedade civil seja infor-
mada das possiveis consequéncias e
consultada de forma a manifestar a sua
opinido.

Anexo

Quando dizemos que um par de sa-
patos que custava 14 contos passou a
custar 16 (isto é, o seu preco aumen-
tou de 2 contos) e um automével que
custava 3600 contos passou a custar
3700 (isto &, o seu preco aumentou de
100 contos), estamos a falar em au-
mentos em termos absolutos e é evi-
dente que o segundo aumento é supe-
rior ao primeiro. Para uma melhor com-
paracdo dos aumentos sofridos por
aqueles produtos, temos de calcular os
aumentos relativos, temos de ver que
peso tem o aumento relativamente’'ao
preco anterior. Assim, teremos, no caso
dos sapatos, 2/14 = 1/7 e, no caso do
automédvel, 100/3600 =1/36, sendo,
portanto, o aumento - a variacdo do
prego - sofrido pelos automéveis mui-

to menor.
A derivada é uma taxa de variacdo

instantdnea. Por exemplo, a velocida-
de instantdnea é a derivada da funcio
espago relativamente & variavel inde-
pendente tempo. E é uma taxa de vari-
acdo absoluta. Seja, entdo, uma fun-
cdo f(x). Para esta funcdo, a taxa de
variacao relativa serd entdo f ‘(x)/f(x).
Se a fungdo procura for D(p) em que p,
varidvel independente, é o preco, te-
mos que as taxas de variacdo relativas
da procura e do preco sdo, respectiva-
mente,

E portanto a razdo entre a primeira
e a seqgunda sera :

p D" (p)
D (p)
0 sinal (-) s6 & utilizado por alguns

autores e tem como fungdo tornar aque-
la razdo sempre positiva.

Nota da professora

Este trabalho € o culminar de uma unidade
diddctica dedicada & elasticidade procura-prego
que ocupou os alunos durante quatro aulas de
hora e meia e mais algum tempo extra-aula
impossivel de contabilizar.

Nesta unidade, os alunos comegaram por ser
confrontados com duas situagdes reais, na drea
da agricultura, sendo convidados a interpretd-
las. A dado passo foi, entio, introduzido o
conceito de elasticidade e, de seguida tiveram
de manipular o modelo para chegarem a
algumas conclusdes (por exemplo: mostrar que
a receita é maximizada quando a elasticidade é
igual a 1; averiguar dos efeitos da subida do
prego de um dado produto, conhecida a fungéo
procura; verificar, em diferentes casos, que a
elasticidade varia, consoante se considera o
curto e o médio prazo).

Os dados sobre a procura de heroina e de
marjjuana foram fornecidos, a dada altura, e
aos alunos foi perguntado que efeito seria de
esperar, relativamente ao consumo de cada uma
delas, face a um aumento de pregos. Por outro
lado, admitindo uma vaga crescente de
criminalidade associada ao consumo de drogas,
perguntou-se, sobre que grupo - traficantes ou
consumidores — teria mais efejto a repressdo
policial. Foram questées para discutir nos
pequenos grupos e, posteriormente, a
apresentar G turma por um deles, como
habitualmente. Também, como habitualmente,
esta unidade temdtica encerrou com um pedido
de tomada de posi¢@o face a uma questdo
polémica - a liberalizagdo das drogas. Esta foi a
Unica tarefa cuja apresentagdo escrita se exigiu
a todos os grupos, tendo sido objecto de
avaliagdo para todos.

Como se vé, este grupo fez o seu trabalho
retomando as suas respostas a vdrias questdes
para melhor fundamentar a sua posigo.
Posteriormente, foi pedido ao grupo que, no
seu trabalho, incluisse a definicdo/explicagdo
do conceito em causa, tendo em vista uma
posterior eventual publicagio. E assim este
trabalho adquiriu a forma final.

A professora, Leonor Moreira
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istema de Informacao

para o Planeamento de Viagens e

Apresenta-se um sistema de informagdo

que elabora planos de viagens utilizan-

do transportes piiblicos e que escolhe

os melhores em fungdo de critérios

indicados pelo utilizador. 0 sistema

elabora planos combinando diferentes

tipos de transporte.

Na sociedade actual, o tempo é um
bem indispensavel que justifica o pla-
neamento de algumas actividades
como, por exemplo, as viagens. As via-
gens sdo ainda uma necessidade cons-
tante, muito embora o desenvolvimen-
to das tecnologias de informacdo te-
nha atenuado esta necessidade. Por
outro lado, tem-se verificado nos atti-
mos anos, uma melhona nos transpor-
tes piblicos e nat infra-estruturas de
transporte, aumentando o ndmero de
pessoas que viajam em transportes pi-
blicos.

Este artigo apresenta um sistema de
informacgao que elabora planos de via-
gens em transportes piblicos e forne-
ce ao utilizador os melhores planos, em
fungdo de critérios indicados por este.
0 sistema elabora planos de viagens
combinando diferentes tipos de trans-
porte e pode ser utilizado em termi-
nais de transportes (aeroportos, termi-
nais rodoviarios, ferroviarios, etc.), em
agéncias de viagens ou em postos de
informacao.

Para que o sistema possa elaborar
planos de transporte, o utilizador, para

40

L4 *

Marisol Correia

ESGHT

além de indicar a localidade de onde
pretende partir (que se designard por
Origem) e a localidade.onde pretende
chegar (que se designara por Destino),
indica também a data e a hora a partir
da qual pretende sair da Qrigem ou a
data e a hora antes da qual pretende
chegar a Destino. O utilizador também
deve especificar os critérios a consi-
derar na escolha dos melhores planos
de transportes. Estes critérios consis-
tem na importancia a atribuir ao custo
da viagem, ao tempo de duracdo da
viagem e a qualidade dos transportes.

A primeira abordagem ao problema
consistiu em representar o conheci-
mento adquirido sobre os transportes
plblicos, utilizando um dos métodos
que melhor representasse o universo em
estudo. Para o problema em causa, ndo
seria necessario representar o conhe-
cimento! mas apenas a informagio, no
entanto, tal seria necessario para de-
senvolver um Sistema de Informacao
Baseado no Conhecimento (vulgo Sis-
tema Pericial), que se pretende realizar
num futuro proximo.

Definiu-se também uma base de da- |




dos desenvolvida num Sistema de Ges-

“tdo de Bases de Dados Relacional
(SGBDRY). Por dltimo, desenvolveram-se
algoritmos e heuristicas para construir
os planos de transportes e para deter-
minar os melhores planos. Utilizaram-
se também as técnicas de decisdo
multi-atributos para obter os melhores
planos em funcdo dos critérios indica-
dos pelo utilizador.

Analisaram-se os transportes pibli-
cos, as suas caracteristicas, os tipos
de servigos que oferecem e as condi-
cdes de pagamento. Os transportes
plblicos foram agrupados em trés clas-
ses: transportes inter-urbanos, trans-
portes urbanos e taxis. .

Foram considerados transportes ur-
banos, agueles que circulam dentro das
areas urbanas e que utilizam determi-
nados tipos de bilhetes, como sejam,
0s pré-comprados, os passes e 0 bilhe-
te normal. Os transportes inter-urba-
nos, pelo contrario, realizam percursos
de média e longa duragdo e embora
utilizem os bilhetes pré-comprados, os
precos dos bilhetes dependem, também,
da classe em que se pretende viajar. Por
Gltimo, foram considerados os téxis,
que sdo um transporte piblico que se
caracteriza por praticar um tipo espe-
cifico de pagamento e que oferece con-
digbes diferentes daquelas fornecidas
pelos outros transportes. Este facto

sistema & mostrado na Secgdo 5. A Sec-
¢do 6 conclui com a sugestdo de algu-
mas melhorias que se poderiam intro-
duzir no sistema de informacgao.

Representacdo do conhecimento
sobre os transportes publicos
Apds anatisar o universo dos trans-
portes publicos, procurou-se de entre
os varios métodos de representacdo do
conhecimento possiveis, como sejam,
redes semanticas, regras de producao,
enquadramentos (frames), scripts e ou-
tros, aquele que melhor representasse
o0 universo em estudo. 0 método esco-
lhido foi o dos enquadramentos, essen-
cialmente porque permite exprimir este
tipo de conhecimento de uma forma
natural, mas também devido ao seu me-
canismo de heranca de propriedades
(Minsky, 1975; Reichgelt, 1991).
Transporte, Urbano, Inter-urbano,
Taxi, Operador, Taxi-Operador, Paragem,

- Figura 1

Bilhete, Bilheteira, Desconto, Tipo-Clas-
se e Localidade, sdo os nomes de al-
guns dos enquadramentos definidos
(Correia, 1996).

Definicdo e realizacdo da base de
dados

Para desenhar a base de dados, co-
megou-se por utilizar um dos modelos
6gicos com base no objecto que per-
mitem descrever dados ao nivel
conceptual e aplicacional e que sdo
caracterizados por possibilitarem uma
estruturagdo flexivel e permitirem res-
tricbes de dados de forma explicita. De
entre os varios modelos possiveis, uti-
lizou-se o modelo Entidade-Associacio,
também designado por modelo E-R
(acrénimo de Entity-Relationship) (Chen,
1976; Carapuga, 1993; Date, 1995).

Como se utilizou o Microsoft Access
97 como Sistema de Gestdio de Bases
de Dados e uma vez que este & um Sis-

Diagrama de relagbes para os transportes inter-urbanos

Categorla_tem_descontos k Jnlw_urbanu_calegoﬂu

Inter_urbano —F‘—_——I Opersador_inter_twbano
Inter_urbano id Domingo A

Operador inter wibano id

No_transports Segunda Nome_oparader

justificou uma anélise especifica.

0 artigo esta organizado da seguinte
forma: Na Seccdo 2 é indicado o méto-
do de representacdo do conhecimento

Local_aquisicao_bithetes_ inter_urbancs
Local aquisicho bilhates inter urbanos it

.o - Nome_jocal
utilizado e as razdes da sua escolha. A Foe
. & e - ~ Hordrio

definigdo e realizacdo da base de da- Py

Operador_inter_urbano._id

[ e [ o e

Localidade id

dos sdo apresentados na Seccio 3. A
Seccdo 4 apresenta alguns dos

algontmOS e heuristicas utilizados na Bemaom origom.id Nome_partgem Local Tipo._localidade DistAncia
- d . . Emm_@m_u_ ’ Morada_id Cédigo_postal
elabora¢do dos planos e as técnicas e os ia Concelho
Progo_sem_descontos,ida_o_volta Pwiig

utilizadas na determinacio dos melho- Inomagao o
res de entre estes. Um exemplo de pla- .
nos de transportes determinados pelo
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tema Relacional, tornou-se necessario
converter os diagramas E-R obtidos em
relagbes (Carrigo, 1996).

Na conversdo, que é realizada, basi-
camente, em fungdo dos tipos de asso-
ciacdes e da obrigatoriedade das enti-
dades nas associacbes, & necessario
garantir que: 1) ndo se introduz redun-
dancia na base de dados; 2) se man-
tdm as restricbes de integridade de
entidades e de integridade referencial;
3) se obtém um ndmero minimo de re-
lagoes.

Por diltimo, verificou-se, também, se
as tabelas relacionais estavam
normalizadas até & Terceira Forma Nor-
mal, tendo em vista eliminar algumas
redundancias que ainda possam sub-
sistir, por forma a evitar probtemas com

a insercdo, eliminagdo e actualizagao
dos dados.

Afigura 1 representa o diagrama de
relacGes que se obteve para os trans-
portes inter-urbanos, utilizando a no-
tacdo apresentada por Hawryszkiewycz
(Hawryszkiewycz, 1990).

Na figura 1, os rectdngulos repre-
sentam as relagbes; préximo das rela-
¢bes aparecem os seus atributos, em
que a chave primaria aparece sublinha-
da e a chave estrangeira aparece a ita-
lico. As setas indicam que o valor da
chave primaria da relagdo onde come-
ca a seta deve existir nessa relacdo an-
tes de que seja utilizada como chave
estrangeira na relagdo onde acaba a
seta.

Na base de dados estdo guardadas

Algoritmo DeterminaPlanos utilizado na determinacdo dos planos de transporte

/* Algoritmo_DeterminaPlanos
Y/

Verificar se Origem e Destino existem na base de dados (Algoritmo VerificaOrigemDestinoExistem)
Em relagdo 6 data especificada pelo utilizador, verificar o dia da semana e se é um dia feriado (Algoritmo DeterminaDataeHora)

/* Determina planos utilizando transportes inter-urbanos e urbanos
*

/* Corresponde & Situagdo 1

.

Determinar os transportes inter-urbanos directos para ir de Origem a Destino

informacdes sobre alguns dos transpor-
tes inter-urbanos que efectuam as Li-
gacgbes entre a regido do Algarve e :
cidade de Lisboa (comboio, autocar-
ro-expresso e avido), sobre alguns
transportes urbanos (autocarro) e so-
bre faxis.

A figure 2 corresponde a um dos
formulérios que permite ao administra.
dor da base de dados introduzir infor-
macao.

Algoritmos, Heuristicas e Melho-
res Planos de Transporte

Para determinar os melhores plano:
de transportes, que permitem ir de um:
localidade Origem a uma localidade
Destino, foram desenvolvidos algoritmo:
que:

Retirar dos transportes anteriores, aqueles que ndo funcionam, tendo em conta o periodo de funcionamento do transporte, o dia da semana e do facto d
o dia ser ou ndo feriado (Algoritmo ApagaRegistosFungioPDF) s

Se ndo se retiraram todos os transportes

Verificar quais os que podem ser utilizados em fungdo da hora especificada pelo utilizador (Algoritmo ApagaﬁeglstosflaraUtlllzadar)

/* Corresponde as Situagbes 2,3,4
Y/

Para cada uma das situagdes (2,3,4) (Heuristica H1)
Determinar outras ligagdes tendo em conta situagdo (Algoritmo ProcuraOutrasLigagéesPrincipais)
Determinar os transportes inter-urbanos e/ou urbanos que efectuam as ligagdes determinadas anteriormente (Algoritmo

ProcuralnterUrbanoselUrbanos234)

/* Completa planos com ligagoes de tdxi

Y/

Para cada um dos transportes principais determinados
Determinar os planos de transportes para os tdxis (Algoritmo Determinaldxis)

/* Escolhe os melhores

Y/

Escolher os melhores planos em fung@o dos critérios indicados pelo utilizador (Algoritmo EscolheMelhores)

/* Fim do algoritmo DeterminaPlanos

i

L2




s

e Determinam os planos de trans-

“ portes possiveis para ir de Origem a Des-

tino, utilizando todos os tipos de
transporte, excepto os taxis;

e Determinam os planos de trans-
portes para os taxis;

e Ordenam os trés melhores planos
por ordem de preferéncia.

0Os algoritmos foram desenvolvidos
no Microsoft Access utilizando a lin-
guagem Microsoft Access Basic.

Na elaboracdo dos planos de trans-
portes, consideraram-se quatro tipos de
planos: planos de transportes directos,
planos de transportes com origens al-
ternativas a Origem, planos de trans-
portes com destinos alternativos ao
Destino e planos de transportes com
origens e destinos alternativos a Ori-
gem e ao Destino, respectivamente.

Foram também consideradas algu-
mas heuristicas na determinacdo dos
planos de transportes, como por exem-
plo:

® A possibilidade de existirem pla-
nos ndo directos que sejam melhores
que os directos;

¢ 0 tempo minimo para efectuar um
transhordo depende do tipo de trans-
porte e da distdncia entre as paragens
envolvidas;

* Na procura das localidades proxi-
mas da Origem ou do Destino, deve-se
dar preferéncia as cidades, uma vez que
€ provavel que af existam mais e me-
thores transportes.

Para determinar os melhores planos
de transportes, optou-se por utilizar as
técnicas de decisdo multi-atributos,
que permitem resolver problemas de
seleccdo de alternativas em numero
finito, em func&o de determinados cri-
térios. De entre os varios métodos pos-
siveis, adoptou-se o Método da Pesa-
gem Simples Aditiva (Ackoff, 1962).

Figura 2

Formulério que permite ac administrador da base de dados introduzir informacao

Exemplo

A figura 3 corresponde a um dos
planos obtido pelo sistema, conside-
rando que o utilizador pretende viajar
de Faro para Lishoa, partindo no dia
26 de Junho de 1999, a partir das 7:00
e considerando que o tempo de via-
gem deve ser o minimo possivel.

Figura 3

E

Formulario que mostra informagdo sobre os planos de transportes possiveis

5. TRANSPORTES FOSSIVEIS

A partir deste formulério é possivel
obter informacido sobre os locais onde
se podem adquirir os bilhetes, os pre-
¢os praticados e os tipos de bilhetes
disponiveis e no caso de ser sugerido
um taxi ou outro transporte de liga-
¢do, as informacBes sobre estes.
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0 utilizador devera seleccionar o bo-
tdo correspondente para obter os me-
Lhores planos.

Conclusées

Desenvolveu-se um sistema de in-
formacdo que planeia viagens em trans-
portes plblicos e que determina os
melhores planos em funcio de critérios
indicados pelo utilizador. O sistema
elabora planos combinando diferentes
tipos de transporte.

E possivel, no entanto, introduzir
as seguintes methorias:

1. Introduzir mecanismos de apren-
dizagem que confiram ao sistema a ca-
pacidade de utilizar o conhecimento
adquirido com os planos anteriormen-
te determinados, na elaboracdo de no-
vos planos;

2, Utitizar as técnicas tradicionais
de calendarizacdo (scheduling) e de sa-
tisfacdo de constrangimentos
(constraints-satisfaction) para a escolha
dos percursos;

3. Fazer depender o tempo minimo
para efectuar um transbordo, do peri-
odo do ano em que o utilizador pre-
tende realizar a viagem e do facto des-
te ter comprado ou ndo, antecipada-
mente, os bilthetes necessarios;

4. Fornecer informagdo suplemen-
tar ao utilizador, como sejam, mapas
com o trajecto a percorrer, locais a vi-
sitar nos periodos de espera pelo trans-
porte seguinte, etc.;

5. Desenvolver uma interface mais
agradavel;

6. Preparar o sistema de modo a
disponibiliza-lo na Internet.

Notas

T Segundo Coelho, (1986: 40), “0 conheci-
mento é uma nogdo de nivel mais elevado do
que o5 dados e a informacéo. £ o que pode ser
atribuido a um agente, tal que o seu
comportamento possa ser computado. 0
conhecimento ndo ¢ apenas uma colecgdo de
expressoes simbdlicas com alguma organizacdo
(estdtica). Requer processos e estruturas de
dados”.
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